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Prezado industrial,

Sabemos que eventos como enchentes podem impactar severamente as operagdes das indUstrias
graficas. Com base em nossa experiéncia durante a enchente de 2009, elaboramos este documento
com orientagoes valiosas para outras indistrias graficas que possam enfrentar situagdes semelhantes no
futuro.

1. Plano de Acao Antecipado

Desligamento de Energia:

Em caso de previsdo de enchentes, desligue imediatamente todo o sistema de energia da inddstria
grafica. Isso inclui maquinas, equipamentos elétricos, iluminagdo e demais dispositivos que possam
representar risco durante o contato com a agua.

2. Preservacao de Materiais

Elevacao de Materiais Essenciais:

Antes que a enchente atinja niveis criticos, levante tudo o que for possivel, incluindo matéria-prima e
material acabado. Essa acdo visa minimizar perdas e preservar recursos importantes para a continuidade
das operacoes ap6s a situagdo se normalizar.

3. Comunicacao Proativa

Comunicacao com Clientes:
Mantenha uma comunicacdo transparente e proativa com os clientes sobre a situagdo enfrentada e os
possiveis atrasos na producao. Isso ajuda a evitar mal-entendidos e a manter a confianca dos clientes.

4. Planejamento de Contingéncia

Terceirizacao de Producao:

Avalie a possibilidade de terceirizar parte da producdo para parceiros de confianca que possam oferecer
suporte durante a crise. Negocie acordos de hora/maquina ou producdo emergencial para atender as
demandas dos clientes de forma eficiente.



5. Recuperacao e Prevencao

Avaliacao dos Danos:

Ap6s o periodo da enchente, faga uma avaliagdo detalhada dos danos causados as instalacoes,
equipamentos e materiais. Registre todos os prejuizos para facilitar os processos de seguros e
recuperagao.

Baixa de Estoque com Isencao de ICMS

Solicite a baixa de estoque junto as autoridades competentes, aproveitando a isen¢do de ICMS para
produtos afetados por desastres naturais. A exemplo do que ocorreu no ES da enchente de abril/2024, o
RS também podera utilizar deste beneficio, caso seja liberado por Decreto Estadual.

Acionamento de Fornecedores:

Entre em contato com os fornecedores para alinhar as primeiras medidas de ajuste e buscar solu¢oes
para minimizar os impactos da enchente na cadeia de suprimentos e dos equipamentos. Caso seja
possivel, peca adiamento de pagamentos e renegocie dividas.

Cuidados com Equipamentos:

Verifique todos os equipamentos danificados pela agua. Em especial, atente-se para a bateria tipo de
computador conectada mesmo com o equipamento desligado, pois isso pode ocasionar danos a placa
mae. Além disso, os motores precisam ser revisados e/ou rebobinados, as bombas de vacuo limpas e os
rolamentos todos trocados antes da ligagdo novamente, garantindo o funcionamento seguro e eficiente
dos equipamentos apos a recuperagao.

Revisao de Pecas:

Como a agua de enchente geralmente é corrosiva, € importante revisar cuidadosamente as partes
plasticas e de borracha dos equipamentos. Verifique se ha danos ou desgastes que possam
comprometer o funcionamento correto dos equipamentos.

Avaliacao de Programa de Contencao de Enchentes:

Apos o cenario se estabilizar, avalie a implementacdo de um programa de contencao de enchentes,
como a instalacdo de comportas e bombas de drenagem tipo sapo ou bombas de agua, visando prevenir
danos futuros e garantir a seguranca das instalagoes, incluindo a revisdo dos sistemas de ralos e esgoto
para evitar acimulos de dgua e possiveis danos estruturais.

6. Cuidados com Colaboradores

Auxilio dos Colaboradores:

Entendemos que alguns colaboradores podem estar enfrentando problemas em suas casas devido as
enchentes. Aqueles que puderem auxiliar na limpeza e acompanhamento do processo de recuperagao
da empresa serdo fundamentais para uma retomada mais rapida e eficiente.



7. Experiéncia na Ingral

Aqui na Ingral, levamos aproximadamente 30 dias para retomar as atividades normais ap6s a enchente
de 2009. Foi muito importante a unido de todos os colaboradores e ser o mais transparente possivel
com clientes, colaboradores e sociedade.

E fundamental que todas as indUstrias graficas estejam preparadas para enfrentar esses desafios de
forma organizada e segura. Lembre-se sempre de seguir as orienta¢des das autoridades locais e priorizar
a seguranca de todos os colaboradores durante situacdes de enchentes.

Estamos a disposicado para fornecer orientagdes adicionais e auxiliar no que for possivel e estiver ao
nosso alcance. Entre em contato conosco pelo celular 27 99273-7222 para mais informagdes. Estamos
aqui para ajudar!

Atenciosamente,

Jodo Baptista Depizzol, Lorena e Branco Depizzol
www.ingral.com.br



