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EDUARDO TEVAH FALA
SOBRE O SEGREDO DE
EMPRESAS DE SUCESSO
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EDITORIAL

“Somos todos anjos de uma asa so.
E sé poderemos voar quando abragados uns aos outros’
LUCIANO DE CRESCENZO

Jodo Mattos/)C/Impresul

com satisfagdo que abrimos mais

um Prémio Gatcho de Exceléncia

Gréfica. O concurso, organizado

pela Abigraf-RS, tendo a Associa-
¢do Brasileira de Tecnologia Gréfica (ABTG)
como parceira, € uma grande oportunidade
para que as graficas do nosso Estado mos-
trem a for¢a dos seus produtos em termos
de qualidade, inovagéo e criatividade. Quem
inscrever os seus impressos no periodo pro-
mocional, de 4 a 2| de maio, ganha descon-
to no valor pago por peca. Empresas asso-
ciadas a entidade ainda ganham isen¢do em
um dos produtos inscritos.

A 1% edicdo do Prémio Galcho conta
um pouco da historia do Rio Grande do Sul,
eternizada por meio de lendas e de per-
sonagens tradicionais da literatura gadcha,
como o Boitatd, Negrinho do Pastoreio e
a Salamanca do Jarat. Uma das grandes no-
vidades deste ano estd na parceria que fir-
mamos com a Federagdo das Industrias do
Estado do Rio Grande do Sul (Fiergs), que
passa a sediar a cerimdnia de entrega dos
troféus do evento (mais detalhes nas pdginas
6 e 7). Dessa forma, passamos a celebrar
a grande festa da indUstria grafica gaucha,
congregados a outros setores, que também
impulsionam o desenvolvimento do pais.

Ao grande time de apoiadores que o
evento possui em 2015 (Tecnofacas, ANS,

GESTAO 2013-2016

ANGELO GARBARSKI
Presidente do Sindigraf-RS e da Abigraf-RS

Braile, Zénite Sistemas, Heidelberg, Koni-
ca Minolta e Perfil Consultoria Grafica),
obrigado pela parceria e pela confianga
depositada na diretoria da Abigraf-RS ao
aderirem a nova proposta de plano de pa-
trocinio, instituida nesta edicdo do concur-
so. Desta forma, estamos sempre buscando
inovar, assim como melhorar a organizagdo
do evento. Sintam-se todos convidados a
participar de todas as etapas do evento,
que serdo divulgadas nos sites das entidades
(www.abigraf-rs.com.br e www.sindigraf-rs.
com.br), assim como nas paginas do Face-
book e do Twitter e no Sindigraf Noticias.

O Prémio Gatcho é uma grande vitri-
ne para as gréaficas do Estado mostrarem
os seus melhores trabalhos, inclusive em
ambito nacional. Os produtos finalistas do
concurso regional tém inscri¢do gratuita no
252 Prémio Brasileiro de Exceléncia Gréfica
Fernando Pini, desde que ndo tenham par-
ticipado de edi¢cdes anteriores. Os demais
ganham 20% de desconto na inscri¢do de
produtos no Pini.

Outra grande oportunidade é de par-
ticipar do 222 Concurso Latino-Americano
de Produtos Graficos Theobaldo de Ni-
gris. As inscricdes, abertas desde o dia 2
de maio, podem ser feitas até o dia 10 de
agosto junto a Abigraf Nacional. Neste ano,
a premiagdo acontecera no Rio de Janeiro.

Esperamos que muitos dos troféus figuem
com as gréficas gauchas.

Da mesma forma, quero contar com to-
dos os colegas, inclusive do interior do Estado,
para prestigiar as programagdes do sindicato.
Infelizmente, tivemos que cancelar alguns en-
contros empresariais, assim como a edicdo de
um curso, em abril, por falta de participantes
inscritos. Seguiremos com o projeto de inte-
riorizagdo, com o objetivo de qualificar cada
vez mais as empresas gréficas gatichas. Ha no-
VOs cursos, palestras técnicas e encontros em-
presariais, previstos na programagdo do sindi-
cato, ainda no primeiro semestre deste ano
(saiba mais na Agenda do Empresdrio Grdfico,
da pdgina ao lado). Garanta ja a sua inscrigdo,
pois as vagas sdo limitadas.

As negociagdes do acordo coletivo 2015
j& estdo em andamento. Esperamos chegar
a uma resolugdo favoravel com os represen-
tantes da Federacdo e dos sindicatos dos
trabalhadores.

Por decisdo da diretoria do Sindigraf-RS, o
valor da contribuicdo assistencial patronal se
mantém em R$ 143 por empregado — mesmo
valor de 2014. A medida leva em conta a crise
econémica do pars e do Estado.

Tenho certeza de que unidos consegui-
remos vencer todos os problemas que en-
frentamos diariamente em nosso setor e até
mesmo em nossa vida.
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PANORAMA

Abertas as inscricdes para o Prémio
Theobaldo de Nigris 2015

Estao abertas as inscricdes, de 2 de maio a
10 de agosto, para o 22° Concurso Latino-Ame-
ricano de Produtos Graficos Theobaldo de Nigris.
A premiagao ocorrera em 1° de outubro, as 20
horas, no Windsor Barra Hotel, no Rio de Ja-
neiro. O evento é promovido pela Confederacao
Latino-Americana da Indastria Grafica (Conla-
tingraf), com apoio da Abigraf Nacional.

A premiacao esta dividida em 28 categorias,
que vao de livros, revistas e catalogos até estu-

dantes, que sao aqueles trabalhos feitos pelas es-
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colas graficas. As pecas inscritas devem ter sido
produzidas entre 5/08/2014 e 31/07/2015. A
data limite para a apresentacao dos trabalhos é
10 de agosto na Abigraf Nacional. A avaliagao
sera feita entre 31 de agosto e 4 de setembro, em
Sao Paulo. O custo da inscricao por produto de
empresas associadas a Abigraf-RS é de R$ 400, e
para as demais, R$ 495. Quem inscrever mais de
cinco e até dez produtos tem 10% de desconto na
taxa. Para o registro de 11 ou mais trabalhos, a
reducao no valor é de 15%.

Em paralelo, o Rio de Janeiro sediara a 16*
edicao do Congresso Brasileiro da Induastria
Grafica (Congraf), promovido pela Abigraf
Nacional, e o 24° Congresso Latino-America-
no, organizado pela Conlatingraf. Os eventos
ocorrerao entre 30/09 e 2/10. As inscrigdes
poderao ser feitas no site www.doppiod.com/
ri02015/#congraf.

Programe-se para os encontros
empresariais do Sindigraf-RS

Com intuito de estar mais préximo das em-
presas filiadas e associadas das regioes Vales do
Taquari/Rio Pardo e Sul/Sudeste, o Sindigraf-
RS programou dois encontros empresariais —
Bate-Papo Sindical em Santa Cruz do Sul e Rio
Grande, em 11 e 25 de abril, respectivamen-
te. Os eventos, no entanto, foram cancelados
devido ao nimero insuficiente de inscritos. A
entidade conta com a participacao de todos os
empresarios para 0s proximos encontros, que
ocorrerao no final de maio.

No dia 28, acontecera na sede do Sindigraf-
RS, em Porto Alegre (Av. Pernambuco, 2623
- 5° andar), a palestra técnica sobre as atualiza-

¢oes dos sistemas GS ou GW, com um especialis-

ta da Zeénite Sistemas. A atividade é gratuita e
ocorrera das 19h as 21h. Vagas limitadas!

Ja em 30 de maio, ocorrera o Encontro
Empresarial — Dando as Tintas da regiao No-
roeste/Missdes. O evento sera na Faculdade
Unintese, em Santo Angelo (R. Duque de Ca-
xias, 839). A atividade se dara das 9h as 17h,
ministrada pela Zénite Sistemas. No turno da
manha, haverda uma palestra sobre gestao
empresarial, e a tarde, o curso Formagao de
Preco de Vendas.

As inscricbes sao gratuitas e podem ser
feitas até o dia 25 de maio pelo site www.
sindigraf-rs.com.br. Nao perca essas grandes

chances de qualificar a sua empresa!

Sesi-RS orienta sobre seguranca e saude

O Servigo Social da Indastria (Sesi-RS) da
orientacDes gratuitas as empresas graficas gad-
chas na campanha de Seguranca e Sadde no
Trabalho (SST) 2015/2016. Estao disponiveis
diagndstico de Gestao de Riscos e Conformidade
Legal, elaboracao do Programa de Prevencao de
Riscos Ambientais e a A¢ao Educativa em SST,
com avaliagdes qualitativas de riscos ambientais

e medigdes quantitativas. A execugao dos traba-

lhos tera duracao de 12 meses, com adesao até o

dia 30 de junho, por meio do edital disponivel no

site www.sesirs.org.br/campanhasst.

©\Stoc.k.com/Tony Lomas

AGENDA

DO EMPRESARIO GRAFICO

2 Maio a 10 Agosto

Inscricdes para o 22° Concurso Latino-America-
no de Produtos Graficos Theobaldo de Nigris
Promogdo: Conlatingraf

Detalhes em www.abigraf .org.br.

4 Maio a 11 Junho
Inscrices para o |12 Prémio Brasileiro de
Exceléncia Grafica

Promogdo: Abigraf-RS

Mais inf ormagoes em www.premiogaucho.org.br.

23 Maio

Curso Coaching em Vendas

Local: Associacao Comercial, Industrial e de
Servigos (Acis), Sao Leopoldo (RS)
Promocgdo: Sindigraf-RS

25 2 27 Maio

122 Photoshop Conference

Local: Teatro Brasil Kirin, Campinas (SP)
Promocg@o: Photopro e APS Feiras e Eventos

Palestra Técnica
Local: Sindigraf-RS, Porto Alegre (RS)
Promogdo: Sindigraf-RS

Encontro Empresarial — Dando as Tintas
Local: Santo Angelo (RS)
Promocgdo: Sindigraf-RS

13 Junho

Curso Lider Coach
Local: Santa Maria (RS)
Promogdo: Sindigraf-RS

20 Junho

Curso Gestdo com Qualidade
Local: Sindigraf-RS, Porto Alegre (RS)
Promogdo: Sindigraf-RS

24 Junho

Dia Nacional da Industria Grafica

9 Julho

Palestra Técnica

Local: Sindigraf-RS, Porto Alegre (RS)
Promocao: Sindigraf-RS

11 Julho

Encontro Empresarial — Dando as Tintas
Local: Passo Fundo (RS)

Promogio: Sindigraf-RS

18 Julho

Curso Lideranga de Resultados

Local: Sindigraf-RS, Porto Alegre (RS)
Promocgdo: Sindigraf-RS

192 22 Julho

292 Office Brasil Escolar
Local: Pavilhao de Exposicoes do Anhembi, Sao
Paulo (SP)

Promocao: Francal Feiras
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PANORAMA

Inovacdo e lideranca entre os temas dos ¢

Duas formagbes integraram a agenda de
programacoes do Sindigraf-RS no més de abril,
na sede da entidade, em Porto Alegre. A primeira
delas, no dia 11, abordou os métodos de vendas
que podem melhorar os resultados das empresas,
dentro do curso Coaching em Vendas. A ativida-
de, ministrada pelas consultoras Cinara Dupont e
Eveline Tomazi, teve a participacao de 23 pessoas
que refletiram sobre as relagdes comerciais e como
elas podem ser aprimoradas. “Se o vendedor nao
pergunta, ele nao vai ter a capacidade de atender
com qualidade o seu cliente e apenas oferecera o
que ele quer, nunca mostrando algo mais”, afir-
mou Cinara Dupont. Dinamicas proporcionaram
aos participantes se avaliarem como vendedo-
res, incentivando o autoconhecimento.

Para os participantes, o curso esclareceu
davidas sobre o cotidiano das vendas. “Apren-
di que o mais importante é vender o valor do
produto e nao o seu preco. Nao se deve chamar
o cliente apenas com liquidagtes, mas é preciso
mostrar a qualidade do seu produto e do seu
trabalho”, relata a administradora da Trian-
gullo Grafica e Editora, Angélica Gongalves,
da unidade de Torres. A necessidade de estar
sempre se reciclando na area foi o que levou
o consultor de vendas da Ideograf, de Porto

Alegre, Rodrigo Nascimento, a participar: “E

importante o gestor entender que ele nao sabe
Divulgacdo/Sindigraf-RS
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Homenagem
eternizada

A galeria de presidentes do Sindigraf-RS e da
Abigraf-RS, inaugurada em 12 de novembro, ja
conta com a foto do empresario Nestor Pereira —
1° dirigente das entidades (1941 a 1952). O me-
morial, na sede do sindicato, em Porto Alegre, ho-
menageia os nove presidentes, a partir de 1941.
As demais gestdes foram: Alcio Rinaldo Selbach
(19522 1955), José Bertaso Filho (1955 a 1978),
Henry Victor Saatkamp (1978 a 1986), Marco
Aurélio Paradeda (1986 a 1992 € 1998 a 2001),
Murilo Trindade (1992 a 1995), Manfredo Fre-
derico Koehler (1995-1998), Carlos Evandro Al-
ves da Silva (2001 a 2007 e 2010 a 2013) e Paulo
Roberto Borgatti Coutinho (2007 a 2010).

Qualificagdo incentivou atitudes inovadoras

tudo e que precisa procurar recursos para me-
lhorar o seu atendimento ao cliente”.

Ja atitudes inovadoras foram incentivadas
no curso Como adequar a grafica a um cena-
rio competitivo, comandado pela especialista da
Associagao Brasileira de Tecnologia Grafica (AB-
TG) Cristina Simdes, no dia 25. “Inovar é buscar
diferentes atitudes, novos modelos de negdcio
(utilizando plataformas digitais, por exemplo),
processos e formac¢ao de equipe”, destaca a con-
sultora. Ela acrescenta que a producao grafica
preocupada com a sustentabilidade e a lideranca
participativa, que é aberta as sugestoes dos fun-

cionarios para a melhoria da empresa, sao atitu-

Divulgagdo/Sindigraf-RS

Divulgagdo/Sindigraf-RS

ursos do Sindigraf-RS

des inovadoras. Segundo Cristina, para destacar
a empresa no mercado, é preciso que os funcio-
narios desconstruam comportamentos e renovem
suas atitudes desde a proposicao de novas ideias
até o atendimento diferenciado ao cliente que
procura criar pegas impressas.

A atividade teve a participagao de 27 pes-
soas, de 15 empresas. Entre elas estava a desig-
ner Jéssica Souza, da Grafica Gatcha, de Parobé.
Ela conta que um dos aprendizados foi oferecer
mais opgoes ao cliente e absorver o maximo da
ideia na cria¢ao de um impresso: “Vimos que nao
se deve focar no problema, e sim na solugao”. A
aceitag¢ao do curso foi tao boa que a média das
notas dos participantes totalizou 9,17.

Uma nova edicao do curso Coaching em
Vendas ocorrera em 23 de maio, na Associacao
Comercial, Industrial e de Servicos de Sao Leo-
poldo, a Acis, (R. Lindolfo Collor, 439), voltado
a regiao Vale do Sinos/Horténsias. No dia 13
de junho, sera a vez de Santa Maria, na regiao
Centro-Oeste, receber a formacao Lider Coach.
As duas atividades serao ministradas pelas es-
pecialistas Cinara Dupont e Eveline Tomazi, a
partir das 8h30. Ja no dia 20 de junho, havera o
curso Gestao com Qualidade, com o consultor
Marcelo Ferreira, a partir das 8h, na sede do
Sindigraf-RS, em Porto Alegre. Inscreva-se em

www.sindigraf-rs.com.br/agenda.

Incentivo a competitividade no setor de embalagens

O livro Criacao de embalagens compe-
titivas, de Antonio Celso Collaro e Igor Ro-
berto Collaro, aborda de maneira pedaggica
os elementos necessarios para se planejarem
e produzirem embalagens profissionais. Fo-
cando em uma produgao competitiva, a obra
aprofunda alguns processos, como: comporta-
mento da embalagem e suas funcbes, utiliza-
cao estratégica de elementos que a constituem
(como o material-base e a cor, por exemplo),
tipografia e a forma dos invélucros.

A fim de oferecer uma metodologia
eficiente, os autores incentivam os atuais e
os futuros profissionais graficos a mergu-
lharem em uma realidade desconhecida da
producao de embalagens. Esse produto, na

maioria das vezes, tende a nao permanecer

no mercado, visto que possui alto risco de
ser descartado. Descubra durante a leitu-
ra que outras caracteristicas, além de uma
produgao visual nao eficaz ou da utilizacao
de um material inadequado para acondi-
cionar materiais, contribuem para que as
embalagens nao permane¢am por muito

tempo no mercado.
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Senal-RS e Sesi-RS tém
novos dirigentes

Desde Abril, Carlos Artur Trein é o novo diretor regional do Se-
nai-RS, em substituicao a José Zortea. Trein é especialista em gestao
de instituicdes de ensino técnico e atua no Senai desde 1986.

Outra mudanca foi a do cargo de superintendente regional do
Sesi-RS. Juliano Colombo sucede Edison Lisboa. Colombo afirma que
a meta para 2015 é chegar a 13 milhdes de atendimentos, amplian-
do o nimero de municipios contemplados pela instituicao, através
do aumento de servicos méveis e virtuais. O novo superintendente é

formado em Ciéncias Contabeis e trabalha no Sesi ha 18 anos.

Mantida contribuigcao assistencial

Site do Sindigraf-RS

sera modificado

Para melhorar a divulgacao das informagoes e servigos ofereci-
dos pelo Sindigraf-RS, a entidade esta aprimorando o seu website.
Serao reformuladas algumas secdes, como a atualizacao cadastral,
com intuito de dar mais interatividade aos usuarios. Acompanhe as

programacoes da entidade em www.sindigraf-rs.com.br.

AGENDA DO PRESIDENTE
3,12, 19 e 26 Maio

Reunides de diretoria da Fiergs (Porto Alegre)

Reunido das diretorias executivas do Sindigraf-RS e
da Abigraf-RS (sede/Porto Alegre)

11 Maio
Reunido da comissdo de negociagdo para a
Convengao Coletiva 2015 (sede/Porto Alegre)

Reunido do Contrab, da Fiergs (Porto Alegre)

19 Maio
Reunido do Copemi — GT da Média Industria da
Fiergs (Porto Alegre)

21 Maio

Assembleias Gerais Ordinarias do Sindigraf-RS e da
Abigraf-RS (Porto Alegre)

ENTREVISTA

EDUARDO TEVAH / Consultor Empresarial

Com quase 30 anos de experiéncia em
gestdo empresarial, Eduardo Tevah com-
partilha os conhecimentos adquiridos com
outros empreendedores, através de pales-
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tras, workshops e consultorias. Formado em

Administracio de Empresas pela Ufrgs, com j
especializagdo em Gestdo de Pessoas, o exe-
cutivo é também diretor-presidente da DE i
Consultores Associados. Tevah, que ja es-
creveu cinco livros, fala um pouco de vendas,

crise, diferenciais competitivos e futuro.

Quais sdo os diferenciais das empresas de sucesso?

EDUARDO TEVAH: Creio que nao existe uma férmula pronta, mas
existem caminhos que devem ser seguidos. Uma empresa de sucesso
deve ter diferenciais competitivos percebidos pelos clientes, como um
atendimento encantador, uma entrega rapida e um foco em padrao
classe AAA. Uma empresa precisa ter ainda uma equipe motivada,
pois elas sao feitas de pessoas. A tecnologia é muito importante, mas
quem coloca em segundo plano as pessoas pode estar correndo um sério
risco. Outro diferencial esta na capacidade de inovar e se adaptar as
mudangas. Infelizmente, muitas empresas ficam arraigadas a tradicoes
de um passado exitoso, mas o presente é incerto, e isso as paralisa. Para
completar, é preciso ter uma gestao altamente profissional, com énfase

na area financeira e de TI.

Como gerir uma empresa em tempos de crise?

TEVAH: Boas previsdes financeiras e uma contabilidade gerencial
e nao fiscal ja representam uma grande arrancada. Una a isso um
forte compromisso com clientes e fornecedores, construindo relacoes
duradouras e de respeito mituo. Acrescente um sistema de remuneracao
que gratifique todos os colaboradores, caso as metas da empresa sejam
alcancadas. Para finalizar, com um forte investimento na marca teremos

uma estrutura solida para suportar momentos econdmicos dificeis.

O que é necessario para ter uma boa performance em vendas?

TEVAH: Contratar certo, investindo mais tempo e dinheiro para
selecionar quem atuara na equipe de vendas. Com as pessoas certas,
o grande desafio é o da capacitacao. Infelizmente, ainda sao poucas
as empresas que acreditam que capacitar sua equipe é o melhor
caminho. A grande verdade é que nao existe vendedor nato, o que
existe sao pessoas que tém alguns atributos que, se devidamente
lapidados, poderao transforma-las em profissionais de vendas muito

acima da média.

Como preparar os futuros gestores?

TEVAH: Entendendo que para ser lider vocé precisa unir competéncia
técnica com competéncia humana. O que precisamos fazer é preparar
pessoas que detenham o conhecimento dos padrdes de trabalho para
que elas se tornem futuros lideres. A lideranca é virtude e nao dom, ou

seja, pode ser desenvolvida.
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Estao abertas as

inscricoes para o
11° Prémio Gaucho
de Exceléncia
Grafica — iniciadas
em 4 de maio e vao
até 11 de junho.
O periodo
promocional
estende-se até
21 de maio, com
isencao de uma
peca para empresas
associadas a
Abigraf-RS. Nesta
fase, é possivel
economizar até
R$ 50 na inscricao

de cada produto.

Oportunidade de ser
uma “lenda’” entre
as graficas gauchas

Prémio Gatcho de Exceléncia Grafica chega a sua 11°

edi¢ao, homenageando as lendas do Rio Grande do Sul.
As inscricbes para o concurso, que se iniciaram em 4
de maio, vao até 11 de junho. Esta é a oportunidade de
as graficas gatchas se transformarem em verdadeiras
“lendas gatchas”! A cerimdnia que destacara as me-
lhores pecas produzidas no Estado sera realizada pela
primeira vez no Salao de Convengoes da Federacao das
Indastrias do Estado do Rio Grande do Sul (Fiergs), em
Porto Alegre. O evento ocorrera em 31 de julho, as 19 horas.

Para a realizacao do prémio, a Abigraf-RS, além de contar com a parceria da Associagao
Brasileira de Tecnologia Grafica (ABTG) na coordenac¢ao e auditoria, possui sete apoiadores,
que viabilizam o evento. Sao eles: Tecnofacas, ANS, Braile, Zénite Sistemas, Heidelberg, Konica
Minolta e Perfil Consultoria Grafica. O coordenador da comissao técnica da Abigraf-RS, Silvio
José dos Santos, destaca que o prémio é importante para mostrar ao mercado que as graficas do
Estado sao de ponta e possuem exceléncia e capacidade de executar projetos variados e ela-
borados. “Temos empresas absolutamente atualizadas e competentes, basta ver o nimero de
prémios nacionais e internacionais que essas graficas vém conquistando”, ressalta. De acordo
com Santos, para aumentar o nimero de participantes, sera feito um intensivo contato com os
empresarios para estimula-los a mostrar o que sabem fazer de melhor.

Para a efetivacao das inscricdes no 11° Prémio Gatcho de Exceléncia Grafica, os empre-
sarios graficos devem enviar duas amostras do produto concorrente, acompanhadas da ficha
técnica preenchida e do comprovante de pagamento da taxa de participagao (veja valores e
condi¢cbes no quadro). As graficas associadas a Abigraf-RS adimplentes que realizarem sua
inscricao no primeiro periodo, que vai de 4 a 21 de maio, serao bonificadas com a isencao do
pagamento de uma das pecas concorrentes. Para empresas que nao estao adimplentes com as
entidades e enviarem suas pecas neste prazo, o investimento ¢ de R$ 150. Ja para as graficas

que se inscreverem no segundo periodo das inscricdes, o valor passa para R$ 200.
Inscri¢des com desconto

Graficas gauchas filiadas ao Sindigraf-RS, Singraf ou Singrapel tém descontos no valor da
inscricao para o Prémio Gatcho. Acompanhe, no quadro da pagina ao lado, quando se iniciam os
periodos e quais serao as bonificacdes para as empresas que se inscreverem. Como a ABTG também
coordenara a competicao, os produtos finalistas em cada categoria do Prémio Gaucho terao inscri-
¢ao gratuita no 25° Prémio Brasileiro de Exceléncia Grafica Fernando Pini — desde que se enqua-
drem nas categorias e condigcdes de inscricao e que nao tenham participado de edicdes anteriores. As

inscrigdes dos demais produtos de graficas vinculadas a Abigraf-RS contam com 20% de desconto.
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Ganhadores do 10° Prémio Gaticho de Exceléncia Gréfica receberam troféus na Sogipa, em Porto Alegre, em 2014

Regulamento de 2015

O concurso é aberto a todas as grafi-
cas do Estado que possuam parque grafico,
independentemente de seu porte econdmico,
visto que o que conta na avaliacao dos jura-
dos é a criatividade e a qualidade das pecas
produzidas. De acordo com o regulamento do
11° Prémio Gatcho de Exceléncia Grafica, as
graficas tém um ano para elencar os seus me-
lhores produtos, de 13 de junho de 2014 a 10
de junho deste ano.

Os produtos poderao ser inscritos em ape-
nas uma categoria, a excecao das que se refe-
rem a Inovagao Tecnologica e a Complexida-
de Técnica do Processo. Esses dois segmentos
poderao receber inscricoes de diversos tipos de
produtos, e a ABTG fica responsavel por pos-
siveis reclassificacoes e desclassificacoes. Cada
produto inscrito deverd ter suas caracteristi-
cas detalhadas em uma ficha técnica, na qual
constarao informagdes sobre os seus processos
de confecgao, como as etapas de impressao, su-
portes utilizados, tipos de acabamento final e
tiragem, entre outros. Os materiais podem ser
inscritos nas cinco categorias existentes, que
estao divididas em dez segmentos. Para Santos,
nenhuma categoria é mais importante que a
outra: “Temos empresas importantes fazendo

um excelente trabalho em todas as categorias”,

afirma o coordenador da comissao técnica da
Abigraf-RS. Antes da cerimdnia que revelara os
vencedores, as pecas concorrentes farao parte de
uma exposicao que sera aberta ao pablico de 2 a

4 de julho, no DC Shopping, em Porto Alegre.

Como sera realizado
0 julgamento

Prevista para o dia 1° de julho, a avalia-
¢ao das pecas concorrentes sera realizada pela
Comissao Julgadora do 11° Prémio Gatcho de
Exceléncia Grafica, cujos integrantes serao con-
vidados pela Abigraf-RS. O grupo responsavel
pelo julgamento sera formado por um repre-

sentante da ABTG, que coordenara o prémio,

e
Garanta sua participacao

e por profissionais que possuam conhecimento
técnico grafico ou de criagao. “O julgamento
sera incumbéncia de uma equipe da ABTG jun-
tamente com nossos técnicos”, explica Santos.
De acordo com o regulamento do concut-
$0, os jurados poderao dar notas que vaode 1 a
10 para cada produto; depois, cabera a ABTG
a apuracao da pontuacao e o segredo do nome
das vencedoras até o momento da premiacao,
em que serao anunciadas as cinco finalistas e o
grande vencedor em cada categoria. Caso haja
empate, vence o produto que obtiver as maio-
res notas nos quesitos técnicos. Os vencedores
receberao um troféu no mesmo dia da premia-
¢a0, e as empresas finalistas ganharao um cer-

tificado posteriormente.

As inscricdes devem ser realizadas através do endereco

www.premiogaucho.org.br. Ndo deixe para a ultima horal

: 22 de Maio
4 a 2l de Maio - el s
Empresa gréfica sediada no RS R$ 150 R$ 200
Empresa gréfica filiada adimplente ao Sindigraf-RS, Singraf ou Singrapel R$ 80 R$ 110
Empresa gréfica associada adimplente a Abigraf-RS R$ 60 R$ 80
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AO EMPRESARIO

isponibilidade e habilidade para

transitar pelas diversas areas

da empresa. Vontade de cres-

cer na profissao. Essas sao as
caracteristicas mais comuns do profissional
multitarefas, que nao necessariamente atua
em todas as frentes da grafica, mas tém a visao
do todo, podendo assim identificar falhas e su-
gerir solucdes para a melhoria dos processos da
empresa. Apesar de dar mais autonomia para
o empregado, ja que ele passa a controlar mais
o resultado do trabalho, o empresario deve ter
em mente que aquele profissional nao esta ali
para ser mao de obra barata e nem deve ficar
sobrecarregado de atividades.

Para o especialista em marketing estraté-
gico Marcos Garcia, da Ser Humano Consul-
toria, nao ha problemas de se acumular dife-
rentes tarefas, desde que o profissional tenha
conhecimento para isso: “Um dos principais
erros é desenvolver atividades para as quais
nao se tenha habilidade e, por isso, com baixa
qualidade. E melhor nao realizar um trabalho
do que fazé-lo de forma errada, prejudicando a
empresa € a sua reputacao’.

Entre milhares de candidatos, o profissio-
nal qualificado para qualquer situacao sera
o preferido. Essa é a tendéncia em todos os
setores empresariais, pois gera uma economia

em varias pontas da empresa. Mas nao basta

©iStock.com/Yuri

fazer de tudo, é preciso saber fazer de tudo.
Estar preparado para esta realidade é funda-
mental, e a empresa deve fornecer a qualifi-
cac¢ao necessaria. “E importante a preocupa-
¢ao com a formacao, incluindo especializacdes
e o interesse pelo conhecimento de maltiplas
atividades. O profissional deve participar de
cursos de sua area, ficar atento as mudangas
do mercado, estar sempre atualizado com o
‘universo’ a sua volta”, destaca Garcia, tam-

bém administrador de empresas.

O sucesso da empresa
¢ também pessoal

O trabalho em equipe e o crescimento da em-
presa sao importantes para o sucesso pessoal. O
profissional precisa entender que a competi¢ao
por quem faz mais e melhor, muitas vezes, nao
¢ 0 caminho para avangar no mercado. Segun-
do Garcia, o trabalho baseado na colaboracao
¢ um requisito basico para a empresa crescer,
e isso, com certeza, ira se refletir na trajetéria
de cada um. “E importante que os profissionais
entendam que o seu crescimento depende do
crescimento da empresa, e por isso devem co-
laborar com o maximo de seu esfor¢o.” Tudo
isto sem ultrapassar o horario de expediente,
é claro. Os empresarios, assim como os chefes,

tém papel fundamental na construcao de um

O profissional
com visao do todo

Funcionarios que entendem do seu
trabalho e conhecem a rotina dos
diferentes setores de uma empresa
sa0 0s que mais se destacam. A re-
ducao de custos e a otimizacao do
tempo das equipes sao as palavras

de ordem em muitas graficas

bom ambiente de trabalho. Para os colabora-
dores se sentirem estimulados a cooperar com
0 avango da empresa e terem vontade de se
qualificar para ajudar em diversas atividades,
precisa haver reconhecimento profissional e
remuneracao adequada.

s

E preciso gostar do que faz

Para ser bem-sucedido neste papel, é pre-
ciso gostar da atividade e ter afinidades com
o0 negbcio. “Cada profissional tem um perfil de
habilidades e comportamentos, os quais lhes
direcionam para determinados tipos de ativida-
des. Eles devem ter um bom autoconhecimento
para se direcionar ao que é mais adequado a es-
te perfil”, afirma Garcia. Um funcionario per-
feito para esta fungao é aquele que tem o cha-
mado “brilho no olho”, e gosto pelo que faz.

Porém, ter o “trabalho da sua vida” nao
significa que a vida do trabalhador tenha que
ser inteiramente voltada a empresa. O pro-
fissional multitarefas, com a devida organi-
zacao, nao deve se sobrecarregar e abdicar
da sua vida pessoal. “E importante que haja
organizacao no trabalho. Desta forma, ele te-
ra mais agilidade na realizacao das tarefas e
assim evitara fazer horas extras. O equilibrio
na vida profissional trard equilibrio na vida

pessoal”, conclui Garcia.
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ARTIGO

Novo piso regional

A lei n°® 14.653, de 9 de dezembro de
2014, publicada no DOE em 22 de dezem-
bro de 2014, que estabelecia os pisos regio-
nais do Rio Grande do Sul, estava com seus
efeitos suspensos em razao de Ac¢ao Direta
de Inconstitucionalidade (ADIN) interpos-
ta pela Federacao do Comércio de Bens e de
Servicos do Estado do Rio Grande do Sul (Fe-
comércio-RS). A Federacao das Induastrias do
Estado do Rio Grande do Sul (Fiergs) ajuizou
medida de mesma natureza (Processo CNJ n°®
0003508-22.2015.8.21.7000).

Tal liminar foi cassada, tendo ocorrido
nesta semana a publicacao do acérdao do jul-
gamento do processo. A decisao, ao final, as-
sim esta resumida: “Por maioria, preliminar de
inépcia da inicial rejeitada e, no mérito, acao
direta de inconstitucionalidade julgada impro-
cedente, dando provimentos aos agravos regi-
mentais e tornando insubsistente a liminar.”

Nao resta davida de que a lei n® 14.653,

de 9 de dezembro de 2014, retornou ao orde-

TRABALHISTA

namento juridico e seus efeitos estao vigendo.
Ou seja, quem nao observar os valores dos pi-
sos regionais nela estabelecidos esta sujeito a
acao judicial por parte dos empregados e dos
sindicatos que os representam. Os valores pre-
vistos na lei sao retroativos a 1° de fevereiro
de 2014. Para os trabalhadores da indastria
grafica, o valor do piso é de R$ 1.095,02.

Nossa conven¢ao coletiva de traba-
lho tem previsao expressa no paragrafo 4°
da clausula 3%

“Caso seja estabelecido, para os trabalha-
dores da indastria grafica do Rio Grande do
Sul, piso regional superior aos pisos normati-
vos dos 4° e 5° grupo e dos nao catalogados
(letras f/g), deverao as empresas observar, a
partir da vigéncia da referida lei, para os 4° e
5° grupos e para os nao catalogados, o valor
do piso regional fixado em lei.”

Mesmo que a lei do piso regional seja
aplicavel somente aos empregados que nao

possuem convencao coletiva de trabalho

Daniel Rodri igues/| D ivulgagdo Rossi

BENONI ROSSI
Advogado trabalhista

(CCT), no caso da indastria grafica gaicha,
por disposicao da propria convencao, tal
piso é aplicavel.

A federagao da industria gatcha ira recor-
rer da decisao proferida pelos desembargado-
res do Tribunal de Justica, recurso que levara
tempo para ser julgado. Como recomendacao,
cabe aos empresarios que nao queiram acu-
mular provavel passivo e nao correr o risco de
serem demandados em agoes judiciais, tomar
a decisao de pagar os valores das diferencas
retroativas a 1° de fevereiro e observar o va-

lor do piso regional desde ja.

ANUNCIE NESTE INFORMATIVO!
Sua marca vista por quem entende de artes graficas.

Midis it - INFORMATIVO
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O Sindigraf-RS Noticias é uma
das midias mais lidas pelos
empresarios graficos gatichos,
com informacoes pontuais para
o planejamento e o crescimento
do mercado gréafico regional.
Comunique-se através de quem
forma opiniao e seja visto por todos.

Informacoes pelo e-mail comercial @ sindigraf-rs.com.br
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Centhury comemora 15 anos

Para marcar seus 15 anos, a Centhury
Solugdes Graficas, de Porto Alegre, esta reali-
zando uma série de agcdes comemorativas. No
dia do seu aniversario, em 14 de abril, ocorreu

uma palestra com a ONG Um por cento, de

Porto Alegre, que trabalha com reciclagem

Apostando no mercado alimenticio

Fabricar forminhas personalizadas para
cupcakes e docinhos é uma alternativa encon-
trada pela Grafica e Editora Adhara, de Santo
Angelo, para atender o mercado alimenticio.
Além disso, com intuito de ampliar os produ-
tos voltados para esse nicho, a grafica esta
planejando embalagens personalizadas para
bombons, mousses e hambtrgueres. “Estamos
sempre atentos as novas oportunidades que o

mercado oferece, para atender nossos clientes

Aniversarios e novidades

D\vulg-agﬁo/(:enthury

de garrafas PET. A intengao foi mostrar para
os colaboradores e funcionarios como é possi-
vel ser criativo, mesmo com poucos recursos.
Neste dia, também ocorreu uma festa, na se-
de da empresa, para homenagear os colabora-
dores mais antigos.

As agdes promovidas pela Centhury in-
cluem o lancamento do selo comemorativo da
grafica, campanha de endomarketing, com
foco na valorizacao dos funcionarios, antn-
cios, materiais institucionais, campanhas de
incentivo e brindes para os clientes. Além dis-

so, a empresa esta trabalhando na atualiza-

com criatividade”, ressalta a geren-
te, Caroline Diel. As bases para os
Doces da Bruxa foram desenvolvi-
das em novembro de 2014. Estao
sendo fabricadas no momento as formas para os
alimentos da Kemper’s Haus. De acordo com a
gerente, a confeccao tem processos similares aos
impressos graficos que necessitam de acabamen-
to com corte e vinco. “O que os diferencia sao os

materiais utilizados (papel) e os tipos de acaba-

¢ao do seu portfélio e em breve estara no ar
0 seu novo site.

Para completar as novidades, a Centhury
acertou uma parceria com o Grémio. A grafica
sera responsavel pela impressao dos Guias da Par-
tida de 2015 — revista que circula em todos os
jogos que acontecem na Arena.

A diretora, Eleonora Duarte, destaca que as
mudangas serao fundamentais para o crescimen-
to da grafica, que passa por uma reformulagao
em todos os setores: “Todas acdes e investimentos
$a0 para que possamos enfrentar essa crise econd-

mica nacional e sairmos dela fortalecidos”.

Divulgacdo/Grafica Adhara

mento, como lamina¢ao e verniz,
por exemplo”, explica Caroline. Ela
conta que a grafica trabalha desde
a ideia da forma (tamanho, forma-
to, corte) e do design até a arte final. Segundo a
gerente, por disponibilizar todos os processos de
confec¢ao da peca, além de ter empresas como
clientes, a grafica Adhara esta abrangendo pes-
soas que querem personalizar as forminhas para

festas de aniversario.

Graficas filiadas e associadas ao Sindigraf-RS e a Abigraf-RS podem divulgar suas novidades tanto no Sindigraf Noticias como nas midias

sociais das entidades. Entre os destaques de abril estao os 92 anos da Grafica Pallotti, de Sao Leopoldo, lembrados em 23/04, e os 41 anos da

Grafiset, comemorados em 1° de abril. Empresas interessadas em participar desta secao podem escrever para sindigraf(@tematica-rs.com.br.

32 decénio 04/2015
FGTS

Minist. do Trabalho — Caged
Salario

ISSON POA

ISSON

ICMS — Comércio Categ. Geral Vendas 04/2015

GIA Mensal Categ, Geral Vendas do més 04/2015
IOF I® decénio 05/2015
EFD — PIS /Cofins /INSS Més 03/2015

Cofins/PIS/CSLL de terceiros
Previdéncia Social
Previdéncia Social

ICMS — Diferenga de aliquota
Imposto de Renda na Fonte

Més 03/2015
Més 04/2015
Paes

Paex MP 303/2006

Folha de pagamento 04/2015
Folha de pagamento 04/2015
Folha de pagamento 04/2015
Declaragao Mensal Eletronica
Prestacdo de Servigos 04/2015

Periodo: de 16/04 a 30/04/2015
Contribuinte Individual/Doméstico
Folha de pagamento 04/2015

Parcela INSS lei 10.684/2003
Parcela INSS MP 303/2006

AGENDA FIS — Maio de 2015

Simei Faturamento 04/2015 20/5

Simples Nacional Faturamento 04/2015 20/5

ICMS — Industria — Cat. Geral Vendas 04/2015 21/5

ICMS — Substituicdo Tributaria Més 03/2015 21/5
10/5 DCTF — Mensal Més 02/2015 22/5
10/5 IOF 22 decénio 05/2015 25/5
/5 Cofins Faturamento 04/2015 25/5
12/5 PIS Faturamento 04/2015 25/5
13/5 Parcelamento lei 12.996 Parcela 04/2015 29/5
I5/5 Contribuigdo Social s/lucro Faturamento 04/2015 29/5
15/5 Imposto de Renda s/lucro Faturamento 04/2015 29/5
I5/5 Parcelamento Simples Nacional Parcela 04/2015 29/5
20/5 Cofins/PIS/CSLL de terceiros Periodo: de 01/05 a 15/05/2015 29/5
20/5 Refis/Paes/lei 11.941/12.865 Pagamento SRF, PGFN 29/5
20/5 GIA-SN Todos os contribuintes do Simples 29/5
20/5 Quota IRPF 22 Quota IRPF 29/5
20/5

Fonte: Assessoria Contabil Anténio Michel P. Miralla
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RECORTE E COLOQUE NO MURAL DA EMPRESA

insumos podem se modificar a cada lote. Por isso, as empresas
devem possuir um trabalho de gerenciamento de rotina com
padrdes técnicos e procedimentos operacionais bem definidos.
Além disso, os profissionais precisam estar preparados e
orientados para avaliar se o que estdo produzindo esta de acordo
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qualidade
grafica deve ser continuo

podem surgir novas inconformidades e os

N
=
<
L5}
Es
o
=
I
=}
<
=
=
=
S
g
<
9
s}
=
2]

com o padrdo desejado ou preestabelecido.

Ainspecdo tem de partir de todos os envolvidos na producdo grafica, ndo sendo
necessario um colaborador exclusivamente dedicado a esta tarefa. A empresa deve
praticar o conceito de Qualidade Percebida, atentando para os detalhes que agregam
valor aos olhos do cliente.

O controle do processo deve comecar com a normatizacdo dos arquivos recebidos,
utilizando como base um trabalho de gerenciamentos de cores. Para obter uma
condicdo de repetibilidade que garanta um resultado previsivel durante a transferéncia
de imagem e comportamento de tinta, existem softwares e hardwares que auxiliam a
linearizagdo de todo o processo produtivo.

As normas ISO 12647 utilizadas para a padronizacao de sistemas de impressao offset,
que pressupdem um trabalho de calibragdo, caracterizacdo e conversdo de equipamentos,
auxiliam para que as graficas obtenham qualidade final adequada. Se a empresa esta
produzindo nos padrdes, ela garante aos clientes que resultados obtidos em diferentes
parques graficos sejam proximos, evitando surpresas.

Disponibilizar um Servico de Atendimento ao Cliente (SAC), registrar todas as
inconformidades que estdo conduzindo a insatisfagdo do consumidor e classifica-
las de acordo com o conceito das sete perdas de Shigeo Shingo e Taiichi Ohno (por
superproducdo, transporte, processamento, elaboracdo de produtos defeituosos,
espera, estoques e movimentacdo) ajuda a definir um plano de agdo decisivo para
melhorar a qualidade dos produtos.

Deve-se criar um plano de a¢do para cada inconformidade e ter uma equipe
responsavel por coleta de dados. O histérico de inconformidades deve ser
analisado mensalmente para avaliar se o plano estabelecido esta conduzindo aos
resultados esperados.

Fonte: Jose Maria Wilke Salvador, pés-graduado em Engenharia de Producdo pela UFRGS



CUIDADOS NA ESCOLHA DO
TIPO DE ACABAMENTO PARA
A SUA PUBLICACAO

Tao importante quanto conferir os detalhes do acabamento da sua
publicacdo quando ela fica pronta é fazer as escolhas certas N0 momento
de realizar o pedido na grafica. Ter conhecimento sobre quais materiais
utilizar para cada tipo de acabamento é fundamental.

RECORTE E COLECIONE

Fonte: Osvaldo da Costa, consultor da Actega do Brasil
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