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equipes de vendas efetivas iINnfegracao de servicos



n SINDIGRAF NOTICIAS / NUMERO 210

Novembro / 2013

Diversas acdes estao sendo realizadas pelo Sin-
digraf-RS e pela Abigraf-RS em busca da melhoria
e do continuo aperfeicoamento da industria gra-
fica galcha. Para que todos estejam informados
sobre as atividades, em constante sintonia com a
entidade, realizaremos nos meses de novembro
e dezembro um verdadeiro mutirdo para recadas-
tramento dos soécios das empresas associadas e
afiliadas as entidades, principalmente e-mail ex-
clusivo e celular.

A necessidade de atualizar nosso banco de da-
dos surgiu da conversa franca que tivemos com os
empresarios participantes das edicdes do Bate-papo
Sindical, quando salientaram que a comunicacéo en-
tidade/empresa néo esta boa. Ao analisarmos a ra-
za0, constatamos que os dados das fichas cadastrais
que recebemos possuem falhas de preenchimento.

Esperamos contar com a colaboracédo de to-
dos no atendimento a equipe de telemarketing do
sindicato que fard a conferéncia do endereco para
recebimento de impressos, e-mails e telefones de
contato direto com a empresa, como também con-
tato exclusivo com os proprietarios e/ou sécios das
gréaficas. Assim, poderemos garantir uma comuni-
cacao mais eficiente para a divulgacdo dos produ-
tos e servicos e das programacodes das entidades.

A partir desta edigao, passaremos a publicar
mensalmente no Sindigraf Noticias o roteiro de
atividades da presidéncia das entidades. Dessa
forma, sera possivel acompanhar de perto tudo
que anda sendo feito em prol do setor. Também

ANGELO GARBARSKI
Presidente do Sindigraf-RS e da Abigraf-RS

estamos providenciando a readequacéo de alguns
processos para melhorar o atendimento as deman-
das de trabalho. Entre elas, estdo previstas modifi-
cacdes no modo de visualizacdo online dos dados
cadastrais das empresas. Nossos colaboradores
também passarao por treinamentos de capacita-
cao para melhor servi-los.

Com um /ayout mais moderno e um novo modo
de apresentacdo dos contelddos das paginas na /n-
ternet, que passo a passo terdo melhorias implan-
tadas, colocamos no ar no final de outubro os no-
vos sites das entidades. Com isso, teremos mais
interatividade, ampliando a visualizacdo de outras
plataformas digitais, como os posts das nossas
midias sociais (Facebook e Twitter). Sugestdes de
melhorias séo bem-vindas.

Com a proximidade do final do ano também in-
tensificamos o planejamento das acdes para 2014,
Dentro do projeto de interiorizagao, ja estamos
realizando encontros empresariais no interior do
Estado, em parceria com o Singraf e o Singrapel.
Demos seguimento ainda a pesquisa de atividades
para o préximo ano, onde foi enviada uma nova
consulta as 1.473 gréficas afiliadas ao sindicato.
Dessa vez, serdo eleitos os temas prioritarios de
cada regido para que possamos programar os cur-
s0s, encontros empresariais e demais acoes de
2014. Contamos com a participagao de todos pa-
ra que juntos possamos construir um futuro mais
promissor a industria grafica gatchal

Um abraco.

Joao Mattos/JC/Impresul
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Hordrio:18h30

Hordrio: 19h
Promogdo: Sindigraf-RS 9)

GRAFICA FERNANDO PINI

Promogado: ABTG

Dezembro

Fevereiro de 2014

FESTA DE FIM DE ANO

Promogdo: Sindigraf-RS 9
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592 FEIRA DO LIVRO DE PORTO ALEGRE

Local: Praca da Alféndega e arredores, em Porto Alegre/RS
Mais informagodes: www.camaradolivio.com.br
Promogdo: Camara Rio-Grandense do Livro

ENCONTRO DE EMPRESARIOS GRAFICOS DA REGIAO SUL
Local: Cenfro das Industrias de Pelotas (Cipel)

Promogao: Abigraf-RS / Sindigraf-RS / Singrapel

BATE-PAPO SINDICAL — ENCONTRO DE EMPRESARIOS
Local: D ltaliani Galeteria, regido Central de Porto Alegre/RS

PREMIAGAO DO 23° PREMIO BRASILEIRO DE EXCELENCIA

Local: Centro das Américas, em Sé&o Paulo/SP

Local: Hotel Laje de Pedra, em Canela/RS

DIA DO TRABALHADOR GRAFICO
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JORNADA TECNOLOGICA DEBATE O FUTURO DA INDUSTRIA GRAFICA

futuro da indUstria gréafica foi o
tema central da Jornada tecno-
légica: prepare-se para a nova realida-
de da industria gréfica. O evento, pro-
movido gratuitamente pela ABTG e a
empresa EFI, ocorreu no Sindigraf-RS,
em Porto Alegre, em 17 de outubro.
O consultor da ABTG Flavio Botana
falou das ameacas geradas pelos meios
eletronicos, aconcorréncia coma China
e de eventoscomoa CopadoMundode
2014. Para tornéa-las oportunidades, ele
aconselha: “Conheca profundamente

0 negdcio do seu cliente e seja Unico
para ele. Seja estratégico nas decisées
e invista em talento. Suas escolhas vao
fazer a diferenca”.

O gerente de vendas da EFl para a
linha Inkjet no Brasil, Marcelo Maeda,
citou como tendéncias a mobilidade,
o foco no individuo, a instantaneidade
e o mundo orientado por dados. Ja o
executivo de negécios da EFIl na 4rea
de EPS na América Latina, Alexandre
Rodrigues, abordou a necessidade de
gestdo e controle nos negdcios.
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Bafe-Papo sindical |

REUNIAO NA ZONA LESTE

mpresarios graficos da Zona Leste

de Porto Alegre conheceram mais
sobre o Sindigraf-RS, no dia 29 de outu-
bro. O Bate-Papo Sindical foi aberto pelo
superintendente da entidade, Luiz Carlos
Gautério Pinheiro, no Restaurante Par-
tenon Ténis Clube, que falou de agdes
e projetos. O presidente do sindicato,
Angelo Garbarski, deu dicas de gestéo,
na palestra Como falir ou quebrar uma
empresa grafica. "Devemos ser vende-
dores”, aconselhou o também diretor da
Impresul, citando ainda a necessidade de
planejamento e controle dos negdcios.

O proprietario da gréafica Relampago
Erni Fioreze levou para casa o pacote de
mil folhas de papel offset 75g sorteado
no evento, apds um delicioso churrasco.
A administradora da Editora Evangraf,
Marilisa Perisato, gostou da troca de ex-
periéncias. J& o proprietario da Gréfica
Libra, Gilson Carvalho da Luz, citou a im-
portancia de mais planejamento.

Nova edicdo do Bate-Papo Sindical
ocorre em 19 de novembro, as 19h, na
D’ Italiani Galeteria (Av. Pemambuco, 2346), vol-
tada & regido Central de Porto Alegre. Ins-
crigdes no site www.sindigraf-rs.com.br.

-

A atendente Fernanda Pooter, da
Eixo Print, de Nova Petrépolis, disse
gue o evento foi esclarecedor. "As
informagdes vao trazer varias mudan-
cas.” O gerente de Producao da Gréfi-
ca Rex, de Nova Candelaria, Marcelo
Smaniotto, considerou que as pales-
tras trouxeram novos conhecimentos
sobre tecnologias e tendéncias.

Divulgacédo/Sindigraf-RS
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CURSO ENSINA A FORMAR UMA FORTE EQUIPE DE VENDAS

Q uando o assunto é a formagao
de um setor comercial efetivo,

€ necessario gue a empresa invista
na formacéo. Esse foi um dos tdpicos
abordados pelo consultor da ABTG
Auro Aldo Gorgatti, durante o curso
Como montar, organizar e supervisionar
uma poderosa equipe de vendas. O
treinamento ocorreu em 19 de outubro,
na sede do Sindigraf-RS, em Porto Alegre,
com a presenca de 48 pessoas.
Gorgatti, que também ministrou o
curso Como aumentar minhas vendas
em mercados competitivos, comenta que
empresas de pequeno porte tém grande
dificuldade com a equipe de vendas,
pois faltam planejamento e estrutura
comercial. Uma das dicas dele é investir
no colaborador. “A contratacao nao traz
resultados imediatos, pois ndo existe
um profissional pronto, do jeito que a
empresa precisa no mercado. E preciso
formar um bom funcionério e oferecer
possibilidades de crescimento”, explica.

A gerente de compras da Fornari Im-
pressos Gréaficos, Raquel Fornari, esta
satisfeita com o treinamento. “O pales-
trante estd de parabéns, pois falou de as-
suntos muito interessantes para as gra-
ficas”, conta a profissional de Guaporé,
destacando o conselho de ndo misturar o
trabalho do vendedor com outras areas.
“E preciso se especializar em vender”.

O diretor da Pontograf Grafica e Edito-
ra, Marcelo Huster, que também ja havia
comparecido a outros cursos, faz uma
avaliagdo positiva e ressalta uma das
dicas do palestrante. “E importante ter
um relatério do controle de visitas dos
vendedores para acompanhar o trabalho
e sugerir mudancgas”, relata Huster, que
representou a empresa de Arvorezinha.
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OUTUBRO

2 — Reunido da diretoria executiva do
Sindigraf-RS e da Abigraf-RS (sede)

3 - Bate-Papo Sindical, zona Sul de
Porto Alegre (Restaurante Tirol)

8 — Reunides de diretoria e associadas
do Singraf (Caxias do Sul)

24 a 26 - 7° Simpésio de Relagées
do Trabalho, da Fiergs (Gramado)

29 — Bate-Papo Sindical, zona Leste
de Porto Alegre (Partenon Ténis Clube)

NOVEMBRO

5 — Encontro empresarial (Pelotas)

6 — Reunido da diretoria executiva do
Sindigraf-RS e da Abigraf-RS (sede)

11 - Reunigo da diretoria executiva da
Abigraf Nacional (Sado Paulo)

19 - Bate-Papo Sindical, zona Centro
de Porto Alegre (D ’Italiani Galeteria)
26 - Assembleia Geral Extraordinaria
da Abigraf Nacional e cerimonia do
Prémio Fernando Pini (Sdo Paulo)

www.milsul.com.br
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Fone/Fax: (53) 3240.3650
Av. Gen. Mallet, 997
BAGE-RS
imenores@imenores.com.br
www.imenores.com.br




RESERVA DE INGRESSOS E HOSPEDAGEM ATE 22 DE NOVEMBRO

sta chegando a Festa de Fim de Ano

2013. A confraternizacdo da familia
grafica gatcha ocorre no dia 7 de dezem-
bro, a partir das 9 horas, no Hotel Laje de
Pedra, em Canela. Empresarios graficos
tém até 22 de novembro para garantir
seus ingressos e hospedagem no proé-
prio hotel. Serd um dia de atividades para
toda a familia, entre elas a palestra Co-
mo obter sucesso em 2014 na Industria
Gréfica, ministrada pelo consultor da As-
sociagéo Brasileira de Tecnologia Grafica
(ABTQG) Flavio Botana, a partir das 10h30.
Serdo abordados os tépicos: Perspectr-
vas econémicas para 2014; Estratégias
de sucesso — clientes, tecnologia e equi-
pe; Novas janelas de oportunidades de
negdcio; Obtendo sucessos em merca-
dos em crise e O lider do futuro na indus-
tria grafica.

O proprietario da Home Artes Grafi-
cas, Rogério Melo, participara pela ter-
ceira vez da confraternizacao. Ele conta
que a produgdo do evento é surpreen-

dente e que aproveita a oportunidade
para fazer contatos, além de descan-
sar. “Vamos na sexta-feira, como nos
outros anos, e ficaremos na Serra até
domingo. Aproveito a ocasido para
passear com minha mulher, Elaine, e
minha filha Luana”, explica o empresa-
rio de Santa Maria, que pretende tam-
bém assistir a palestra.

Participando de diversas edigbes da
confraternizagao, a socia-proprietaria da
Angraf, de Esteio, Gizeli Borges Maciel,
diz que as atividades de lazer sdo muito
boas para adultos e criangas. “O ambien-
te € muito bom e descontraido. Somos
sempre muito bem recebidos”, declara
Gizeli, que vai participar do evento com
o marido, o filho, sobrinho € a irma.

Como participar

Associadas adimplentes ao sindica-
to ganham quatro ingressos cortesia e
pagam R$ 80 por extra, ou R$ 45 para
criancas de até 10 anos. As afiliadas

Direcione as pequenas tiragens para a sua

Nova RISO e mantenha sua offset funcionando

sem precisar parar, aproveitando essa...

Impressora a Tinta

EZ590

- Controlador
- Gabinete

- 01 Tinta Preta
e 01 Master

Gramaturas até 400 g/m?

" ®
MILSUL
b

milsul.com.br
51 3230-7200

Formatos até A3
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adimplentes tém duas cortesias e po-
dem adquirir mais ingressos por R$
100, ou R$ 65 para criancas de até 10
anos. Apoiadores do 9° Prémio Gaucho
de Exceléncia Gréafica garantem a sua
participagao por R$ 150.

Aqueles que quiserem se hospedar
no Laje de Pedra de sexta a domingo
(duas diarias) pagam R$ 460 por apar-
tamento luxo para até duas pessoas. A
reserva de ingressos e hospedagem é
feita mediante o envio da ficha de ins-
cricao (encartada nesta edicdo) para o
e-mail eventos@sindigraf-rs.com.br ou
pelo fax (51) 3346-1920. Mais informa-
cbes pelo e-mail secretaria@sindigraf-
rs.com.br, telefone (51) 3323-0303 ou
no site www.sindigraf-rs.com.br

RISO

Tinta e Innovacao

Sindigraf

Com
um baixo custo
de investimento, sua
grafica otimiza a
produgio de impressos,

em vérios tipos de papéis

e gramaturas, com uma
gqualidade ja
consolidada no
mercado.

Velocidade até 130 ppm
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NOVAS FORMAS DE

ENCARAR O TRABALHO GRAFICO

Impressdo em diferentes superficies e a
infegracdo com as plataformas digitais sGo
algumas tendéncias do mercado

Vanessa Bratz

constante desenvolvimento
tecnolégico faz com que no-
vas formas de impresséo sur-
jam no mercado. Com isso,
novas portas comegam a se
abrir as empresas gréficas,
dispostas a oferecer solu-
¢oes diferenciadas aos clientes. Nesse
cenario, um dos conceitos que ganham
forca € o de crossmedia, ou seja, 0 uso
dos mais variados tipos de midias e pla-
taformas, tanto nos meios digitais quan-
to nos fisicos, para passar uma mesma
mensagem. No mercado editorial, por
exemplo, os jornais de grande circula-
¢ado complementam a versdo impressa
com videos, dudios e mais conteudo,
feito especialmente para o meio online.

O presidente do conselho diretivo
da Associagao Brasileira de Tecnolo-
gia Gréfica (ABTG), Reinaldo Espinosa,
considera que o impacto das crises e
da comunicagdo digital terd que ser
superado pelo setor. “E preciso sair do
paradigma do papel e olhar a maquina
apenas como um meio.” O uso de ma-
teriais impressos em setores como o
de decoracao, com adesivos de pare-
de, box de banheiro e mobiliério, e a
impressdo em superficies pouco pen-
sadas, como tecido, sdo algumas no-
vas possibilidades de negécios para as
gréficas. "As empresas gréficas preci-

sam vender projetos, ndo impressos”,
aconselha ele, lamentando que essas
novas oportunidades nao estejam sen-
do usadas pelas graficas tradicionais.

Papel traz credibilidade
Pesquisasquemedemarespostados
clientes as campanhas de marketing,
segundo a ANconsulting, apontam que
o0 papel ganha relevancia por conter
a chamada mensagem relevante. “O
conteldo impresso ainda tem mais
credibilidade. Foi descoberto que a
campanha inteiramente digital, que nao
usa papel, tem menos sucesso”, afirma
o consultor Hamilton Terni Costa. Ele
alerta que os clientes pouco sabem
de todas essas possibilidades: “Os
empresarios graficos precisam encarar
o mundo digital como um aliado e
nao uma ameagca. Cabe a grafica estar
preparada para apresentar o servico”.
Para Priscila Westphal Rodrigues, ins-
trutora de Design Gréfico e Pré-Impres-
sdo da escola CEP Senai de Artes Gra-
ficas Henrique d'Avila Bertaso, os em-
presérios graficos precisam se perguntar
constantemente se estdo oferecendo
aquilo que o cliente precisa e quer. Ela
observa que a impressao digital abriu um
leque de produtos diferentes e persona-
lizados — ideia adotada pelos consumido-
res — e que é necessario acompanhar es-
sa demanda por trabalhos cada vez mais
rapidos e completos. "A impressao offset
vai continuar, mas novos meios também
estdao sendo explorados. E preciso ter
um bom processo de gestao para bus-
car e implantar essas tendéncias. Tudo
comega com uma gestao eficiente.”
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Sr. grafico, seus clientes estdo solicitando agendas para 2014?

Refil {miola) =0
”ﬂ’; ij em, Fornecemos miolo de agenda, costurado ou refilado, no formato 14 x 21 cm, f

refilado ou - E L
costurado. para pronta entrega. Temos também agenda com capa personalizada. v, 7

Brinde seus clientes com agendas Salles. Solicite catalogo.
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Tributarista S
NOVO PARCELAMENTO ESPECIAL PARA TRIBUTOS FEDERAIS
N o Ultimo dia 10 de outubro, foi n° 11.941/09, variaveis conforme o perfil  trés parcelas, consecutivas ou nao, ou
publicada a lei n°® 12.865/13, que  de quitacao escolhido pelo contribuinte:  de duas prestacdes, estando pagas as
reabriu o prazo para adesao ao parce- Frise-se, por fim, que no curso do demais ou vencida a Ultima, implicara a
lamento especial criado anteriormente  parcelamento o nao pagamento de imediata resciséo do parcelamento.
pela Lei n°® 11.941/2009 e conhecido
como “Refis da Crise”. Com isso, as
empresas que tenham débitos tribu- 5 . . .
srios f . . , Pagamento Redugao Redugao Redugao Reducéo
gvies iedels veneiies aid 0 el ne- A vista de 100% de 40% de 45% de 100%
vembro de 2008 ficam autorizadas a
. , i Parcelamento: até Reducéo Reducéo Reducéo Reducao
inclui-los no referido parcelamento es- 30 prestacées de 90% de 35% de 40% de 100%
pecial até 31 de dezembro de 2013. - - :
Apbs a adesio. e enauanto NAo con- Parcelamento: até Reducéo Reducéo Reducéo Reducao
AP 16530, € enq 10 C 60 prestagoes de 80% de 30% de 35% de 100%
solidada a divida, devera o contribuinte
calcular e recolher mensalmente o mon- Parcelamento: ate Redugao Redugéo Redugéo Reducéo
. . 120 prestacgoes de 70% de 25% de 30% de 100%
tante dos débitos objeto do parcelamen-
to, dividido pelo nimero de prestacdes Parcelamento: até Reducéo Reducéo Reducéo Reducao
' . 5 180 prestacoes de 60% de 20% de 25% de 100%
pretendidas. No que se refere as redu-
¢coes previstas, mantiveram-se 0s mes- EDUARDO PLASTINA
mos percentuais estabelecidos pela lei
Trabalhista
RESCISAO DE CONTRATO DE EMPREGO DE REABILITADOS
A s disposicdes da lei n® 8.213/91, e exerca sua atividade, nos limites de nistério do Trabalho e Emprego age me-
em seus artigos 89 a 92, esta- sua capacidade. diante atuacado administrativa, lavrando
belecem diretrizes para o tratamento Vale lembrar que as empresas com  autuagdes. O poder judiciario, da mes-
a ser dado pelo poder publico e pelos mais de 100 empregados estdo obriga- ma forma, veda despedidas imotivadas
empregadores aos funcionarios que das a preencher de 2% a 5% dos seus sem a devida reposicdo. Como consta
necessitam de reabilitagao profissional  cargos com beneficiarios reabilitados ou  do site do TST (www.tst.jus.br), o HSBC
e social. Sdo direitos dos trabalhadores  pessoas portadoras de deficiéncia habili-  Bank Brasil S. A. — Banco Multiplo recen-
parcial ou totalmente incapacitados, tadas.A proporgdo constantedoart.93é temente foi condenado a reintegrar um
assim como das pessoas portadoras a seguinte: | - até 200 empregados: 2%; empregado com deficiéncia fisica que
de deficiéncia, terem acesso aos meios  |l-de 201 a 500: 3%; Ill-de 501 a 1.000:  foi dispensado imotivadamente, sem a
para a (re)Jeducacao e de (re)adaptacao  4%; IV-de 1.001 em diante: 5%. contratagdo de outro bancario nas mes-
profissional e social necessérios para o Nas hipoteses do artigo 93, a dispen-  mas condicoes.
retorno ao mercado de trabalho. sa de trabalhador reabilitado ou de defi- Trata-se de uma responsabilidade
Quando o empregado passa por ciente habilitado ao final de contrato por  compartilhada. O Estado em promover
processo de habilitagdo ou reabilita- prazo determinado de mais de 90 dias a reabilitagdo, e os empregadores em
cao social e profissional, a Previdéncia e a imotivada, no contrato por prazo in- oferecer ambiente de trabalho viavel a
Social deve emitir e comunicar a em- determinado, sé podera ocorrer apés a  plena reabilitacdo. Sdo obrigacdes pre-
pregadora, mediante certificado indivi- contratacdo de substituto de condicdo vistas em lei e que devem ser respeita-
dual, quais atividades podem ser exer- semelhante. Para a dispensa, aempresa das pelas empresas, até como medida
cidas pelo beneficiario. Trata-se de uma  deve contratar outro antes de efetiva-la. de prevencao de passivo trabalhista.
obrigacdo da empresa direcionar esse Os orgaos de fiscalizagao e o poder
empregado e disponibilizar meios para  judicidrio atuam severamente, caso nao BENONI ROSS
gue o profissional retorne ao mercado  sejam cumpridas tais obrigacdes. O Mi-
ol Executiva 2014 /Sy
Miolo de agenda Executiva 2014 .
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Fonte: Assessoria Contdbil Anténio Michel P. Mirallal

Imposto/Contribuicdo Base de Calculo Vencimento Imposto/Contribuigdo Base de Calculo Vencimento
IOF 3° decénio 10/2013 5/11 Simples Nacional Faturamento 10/2013 20/11
Salario Folha de pagamento 10/2013 7/11 Simei Faturamento 10/2013 20/11
FGTS Folha de pagamento 10/2013 7/11 ICMS - Diferenca de aliquota Més 09/2013 20/11
Ministério do Trabalho — Caged Folha de pagamento 10/2013 7/11 ICMS Industria — categ. geral Vendas 10/2013 22/11
Dacon — Mensal de 06/2013 Regime lucro real 7/11 IOF 2° decénio 11/2013 25/11
ISSQN Prestacéo de servigos 10/2013 11/11 ICMS - Substituicao Tributaria : Més 09/2013 25/11
ISSQN Porto Alegre Declaragédo mensal eletronica 11/11 Cofins Faturamento 10/2013 25/11
ICMS - comércio categ. geral Vendas 10/2013 12/11 PIS Faturamento 10/2013 25/11
Guia mensal categ. geral Vendas 10/2013 12/11 Cofins/PIS/CSLL de terceiros Periodo: de 01/11 a 15/11/2013 29/11
IOF 1° decénio 11/2013 13/11 Imposto de Renda s/lucro Faturamento 10/2013 29/11
EFD - PIS/Cofins Més 09/2013 14/11 Contribuigdo Social s/lucro Faturamento 10/2013 29/11
Cofins/PIS/CSLL de terceiros Periodo: de 16/10 a 31/10/2013 14/11 Parcelamento Simples Nacional | Parcela 10/2013 29/11
Previdéncia Social Contribuinte individual/doméstico 18/11 Refis/Paes Faturamento 10/2013 29/11
Previdéncia Social Folha de pagamento 10/2013 20/11 Parcelamento lei 11.941 Pagamento SRF, PGFN E INSS 29/11
Imposto de Renda na fonte Més 10/2013 20/11 Guia SN Todos os contrib. do Simples 29/11
Parcelamento MP 303/2006 Pagamento SRF E PGFN 20/11 DIRPF - quotas Pagamento — 82 quota 29/11
PAEX Parcela INSS MP 303/2006 20/11 ITR - Quotas PGTO. 32 Quota 29/11
Paes Parcela INSS — lei 10.684/2003 20/11 132 salario 12 Parcela 29/11
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