Sindigraf:

Chegou a hora de
confraternizar

m s empresarios graficos gauchos ja

podem se organizar para participar
junto com a sua familia da Festa de Fim de
Ano. E uma oportunidade de confraternizar,
passar horas agradaveis na companhia
dos familiares, encontrar colegas de setor
e fazer novos amigos. O evento acontece
no dia 4 de dezembro, em Canela, no

Hotel Laje de Pedra. A solicitacao de

S ingressos deve ser realizada até o dia 26
ans’ ) DPERFIL

Grrovsay de novembro. N&o perca tempo, faca a sua
Inscricdo e participe!
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FERNANDO PINI N A0 EMPRESARIO N
11 graficas galchas disputam a final As redes sociais sao alternativas
da 202 edicao do prémio Fernando para o setor grafico estreitar
Pini. Conheca as finalistas relacbes com o mercado
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Patricia Paes

EDITORIAL

A forca do associativismo

A forca do associativismo

esta na unido como meio

para se tracar estratégias que

~ ' visem ao bem comum. Neste

" / propésito, o Sindigraf-RS e
L ‘& a Abigraf-RS trabalham para
promover iniciativas capazes de atender as
demandas da indUstria grafica em todos
0s seus segmentos. Contudo, para que
realmente se mensure resultados positivos
¢ vital atitudes proativas. De nada adianta
pensar projetos e implementar agdes
se nao houver adesao dos empresarios
graficos. Para a diretoria e o conselho fiscal
nao ha duvidas da necessidade de um
maior envolvimento por parte das empresas
afiliadas e associados com as atividades
empreendidas para que 0s seus negodcios
prosperem. Do nosso lado, ndo medimos
esforcos por melhorias e estamos atentos
aos assuntos nevralgicos que precisam de
solugéo. Entre eles, a definicdo tributéria.
Por isso, nao paramos. Recentemente,
procuramos a Sefaz de Porto Alegre para
buscar a prorrogacao por mais um ano da
aliqguota de 2,5% do ISS para as graficas
do municipio, inclusive as optantes do
Simples Nacional.
Estamos, também, finalizando as inscricoes
para nossa tradicional Festa de Final de Ano
em Canela, que esperamos a participagao
macica de nossos associados, para tanto
disponibilizamos uma série de facilidades.
Ainda participaremos do Prémio Brasileiro
de Exceléncia Grafica Fernando Pini,
em Sao Paulo. O Rio Grande do Sul vai
ser representado em varias categorias,
mostrando a pujanca do setor em ambito
regional. Desejamos boa sorte as empresas
que disputam os troféus.
Caros colegas, tenho sido repetitivo no
chamamento a participagdo, mas isso é
necessario para a representatividade e
uniao de nosso setor. Participe!

Carlos Evandro Alves da Silva
Presidente

AGENDA

Encontro Empresarial Dando as Tintas

Noite para os dirigentes gréaficos se reunirem no Encontro
Empresarial Dando as Tintas, no Porto Alegre Ritter Hotel (Largo
Vespasiano Julio Veppo, n° 55 - 10° andar - Saldo Windrose), em
Porto Alegre. A atividade se inicia as 18h30min. Na ocasiéo, serdo
retomados temas do Ultimo encontro, ficando aberto também para
os participantes levantarem outras tematicas do seu interesse.

Exposicao de pecas premiadas

Encerra-se a exposicao das pecas vencedoras do 6° Prémio
Gaucho de Exceléncia Grafica, no Saldo APDESIGN, que
aconteceré no Espago ESPM Cultural, em Porto Alegre.

Premiacao do Fernando Pini

Ocorre a cerimonia de entrega dos troféus aos vencedores do
Prémio Brasileiro de Exceléncia Grafica Fernando Pini, na Expo
Barra Funda, em Sdo Paulo. A programacéo se inicia as 19h. Logo
apos a divulgacéo dos premiados, a festa continua com o show
da banda Titas.

Festa de Fim de Ano

Dia para a familia gréfica galcha confraternizar na tradicional
Festa de Fim de Ano. A festividade sera realizada no Hotel Laje
de Pedra, em Canela, das 9h as 17h. Agende-se e participe!

Prémio Responsabilidade Socioambiental

Data de inicio do periodo de inscricdes do Prémio Abigraf de
Responsabilidade Socioambiental, que se encerra em 18 de abril.
A ficha de inscricdo e o regulamento estao disponiveis no site
www.premiosocioambiental.org.br.

Cursos técnicos do CEP Senai de Artes Graficas

A qualificagado dos colaboradores das empresas afiliadas ou associa-
das ao Sindigraf-RS acontece por meio do CEP Senai de Artes Grafi-
cas, em Porto Alegre. Para verificar cursos programados, carga horéa-
ria, periodo de realizagéo e valores, a grafica pode entrar em contato
pelo secretaria.grafica@senairs.org.br ou pelo (51) 3347-8421. Apds
o funcionério concluir o curso e receber o certificado, a empresa
solicita o subsidio oferecido pelo Sindigraf-RS como incentivo para a
capacitagao das equipes da indUstria gréafica galcha.

Informagdes sobre as atividades agendadas pelo fone (51) 3323-0303 ou
via e-mail: eventos@sindigraf-rs.com.br. No site www.sindigraf-rs.com.br,
também é possivel ficar por dentro de todas as novidades da entidade.

Estes sao os patrocinadores de 2010. Faca como eles!
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Apoie vocé também o setor grafico. Mais informagdes pelo telefone (51) 3323-0303.



Planejamento estratégico é pauta de reuniao plenaria das entidades
ambas as entidades, teve a oportu-
nidade de desenvolver um trabalho
em grupo, em que se examinaram a

Pouco mais de trés meses apds a
posse, os diretores e conselheiros
do Sindigraf-RS e da Abigraf-RS ja
se reuniram para revisar o Planeja-
mento Estratégico referente ao trié-
nio 2011/2013. O encontro aconte-
ceu no dia 16 de outubro, em Porto
Alegre, no Hotel Deville. Na ocasiéo,
a diretoria, composta por novos
integrantes da industria grafica gau-
cha e por liderangas ja ha tempos
engajadas com as atividades de

Congraf 2011

Vem ai mais uma edicéo do
Congresso Brasileiro da Industria
Gréfica (Congraf). Organizado

pela Abigraf Nacional, o evento
acontece entre os dias 8 e 11 de
outubro de 2011, em Foz do Iguacu,
no Parand. Considerado um dos
congressos mais importantes da
area, o Congraf é realizado a cada
trés anos e vai, em sua 152 edicéo,
marcar a fronteira entre o passado e
o futuro na indUstria grafica a partir
de suas discussoes. A programacao
prevé palestras com especialistas

de renome nacional e internacional,
que abordarao temas de gestao

e tecnologia, com enfoque nas
transformacdes ocorridas nos Ultimos
tempos. Além disso, os principais
fornecedores do setor participardo,
expondo tendéncias, inovagoes e

o que ha de mais atual em termos
de tecnologia. Serd uma grande
oportunidade para empresarios e
demais profissionais do ramo grafico
se atualizarem e fecharem bons
negdcios. Mais detalhes sobre o
Congraf pelo telefone (11) 3164-3193.

Imprimir é dar vida

A campanha /mprimir é dar vida, de-
senvolvida pela cadeia produtiva do
papel e da comunicagao impressa,
consiste em um meio de divulgar

a responsabilidade das indUstrias
graficas em utilizar apenas papéis
oriundos de florestamento.

As arvores destinadas a producéo
do insumo provém de florestas
plantadas igualmente como as
culturas agricolas. As empresas

missao e os valores do sindicato e
da associacéo, bem como as acoes
a serem implantadas para se alcan-
car os objetivos estratégicos. Tanto
os diretores como os conselheiros
identificaram as areas que poderédo
colaborar para a operacionalizacéo
dos projetos. A reuniao proporcio-
nou conhecimento, integracao e
empenho dos participantes em atuar
de forma efetiva para o desenvolvi-
mento do setor.

interessadas em divulgar essa
proposta e mostrar que também
estao preocupadas com a causa
ambiental podem adquirir as
pecas da campanha, como selos,
assinatura para e-mail e anuncios,
no site www.imprimiredarvida.
org.br. Os arquivos em alta
resolucdo podem ser solicitados
através do e-mail: campanha@
imprimiredarvida.org.br.

Evento da Braile reiine setor graflco

No dia 7 de outubro, a distribui-
dora Braile fez o lancamento de
mais uma linha de papéis espe-
ciais, junto com sua fornecedora
Arjowiggins Security, fabricante
do produto. O evento, direciona-
do especialmente para a indUs-
tria grafica, apresentou a linha
Metal Color. O papel, confeccio-
nado com tecnologia de Ultima
geracao, possui um revestimento
similar a um material metélico e
produz efeitos de brilho colorido em
suas duas faces. Também foram
apresentados outros lancamentos,

além de dicas sobre a utilizacéo
desses produtos. O encontro reuniu
aproximadamente cem pessoas, na
Galeteria Marqués do Pombal, em
Porto Alegre.

Prémio Abigraf de Responsabilidade Socioambiental acontece em 2011

O Prémio Abigraf de
Responsabilidade Socioambiental,
promovido pela Abigraf Nacional,
objetiva estimular as empresas do
setor a desenvolver boas praticas
na area social e de preservacao do
meio ambiente. Com periodicidade

bianual, a sua segunda edicao
acontece no préximo ano.

O periodo de inscrigdo ocorre

de 17 de janeiro a 18 de abril de
2011. A premiacao contempla
duas categorias, cujos vencedores
receberao, respectivamente, os

troféus Abigraf de Responsabilidade
Social Hasso Weiszflog e Abigraf

de Responsabilidade Ambiental
Orlando Villas Boas. A ficha de
inscricdo e o regulamento estao
disponiveis no site
www.premiosocioambiental.org.br.

Namero 177 — Novembro 2010 — Sindigraf-RS/Abigraf-RS 3




Dando as Tintas: oportunidade para expor |de|as
O Encontro Empresarial Dando as
Tintas, realizado do dia 14 de ou-
tubro, contou com a presenca de
24 participantes de 19 empresas.
Foram debatidos assuntos acerca de
questodes tributarias, nota fiscal ele-
tronica e papel imune. Na ocasiao,
0Ss empresarios analisaram a neces-
sidade e a relevancia dos dirigentes
de empresas de menor porte partici-
parem dos encontros, pois represen-

tam a maioria do universo da indus-
tria gréfica galcha e brasileira. Em

outras palavras, VvOzes que precisam

se manifestar para que de fato o
Sindigraf-RS e a Abigraf-RS possam
desenvolver projetos que atendam
as demandas do setor. Luiziana En-

gel, diretora da All Design, gréfica de

Porto Alegre que recentemente se
associou as entidades, esteve pela
primeira vez no Dando as Tintas e

salientou o quanto alimentava uma
ideia controvertida do campo de atu-
acao do sindicato e da associacéao:
“Pensava que eles incorporavam
apenas as grandes empresas, mas
me surpreendi, e como empresaria
de um pequeno empreendimento
me senti bem acolhida”.

Graficas gaichas disputam a final do Fernando Pini 2010

O Rio Grande do Sul conquista
mais uma vez espago entre 0s
finalistas do 20° Prémio Brasileiro
de Exceléncia Grafica Fernando

disputam a final com 22 pegas. A
cerimonia de entrega dos troféus
sera no dia 23 de novembro, a partir
das 19 horas, na Expo Barra Funda,

O Encontro Empresarial Dando as
Tintas acontece periodicamente, na
segunda quinta-feira do més. Nao
perca a oportunidade de levar seus
guestionamentos, propor sugestoes
de pautas e ampliar o contato

com outros empreendedores da
indUstria grafical

revela os talentos do mercado
grafico nacional e as empresas rio-
grandenses confirmam mais uma
vez a qualidade dos impressos

Pini. Sédo 11 graficas galchas que em Sao Paulo (SP). A premiagao produzidos regionalmente!

As finalistas do Rio Grande do Sul

Finalistas Categoria

Comercial / Formulérios Continuo, Jato e Mailer (2 pegas)

Automacéo Comércio e Indistria de Impressos Ltda. (Novo Hamburgo)

Box Print Grupograf Ltda. (Campo Bom) Acondicionamento / Embalagens Semirrigidas sem Efeitos Especiais

Brazicolor Indiistria Grafica Ltda. (Caxias do Sul) Produtos para identificagdo / Rétulos em Auto Adesivo com Efeitos Especiais

Acondicionamento / Sacolas
Produtos Préprios / Sacolas Préprias

Cartonagem Hega Ltda. (Porto Alegre)

Degrafica Impressos Ltda. (Flores da Cunha) Produtos para identificagdo / Rétulos Convencionais sem Efeitos Especiais (2 pegas)
Produtos para identificagdo / Rétulos Convencionais com Efeitos Especiais (2 pegas)
Produtos para identificagdo / Rétulos em Auto Adesivo sem Efeitos Especiais (2 pegas)

Produtos para identificacdo / Rétulos em Auto Adesivo com Efeitos Especiais (2 pegas)

Grafdil Impressos Ltda. (Dois Irmaos) Produtos para Identificacao / Etiquetas

Grafiset Grafica e Servigos de Off-Set Ltda. (Porto Alegre) Comercial / Cartdes de Visita

Promocional / Calendérios de Mesa e de Parede
Comercial / Papelarias

Grafica Lupatini Ltda. (Santa Cruz do Sul)

Grafica Reiina Ltda. (Verandpolis) Produtos para identificagdo / Rétulos em Auto Adesivo com Efeitos Especiais

Indiistria Serigrafica Tekne Ltda. (Porto Alegre) Produtos para Identificacao / Adesivos

Comercial / Cartdes de Visita

Martigraf Solucoes Impressas Ltda. (Caxias do Sul) Impressao serigréfica / Impressao em Serigrafia
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Brasil ocupa a sexta posicao em lancamento de emhalagens

O Brasil ocupou a sexta posicao
no mundo em langamento de
embalagens em 2010. De acordo
com um levantamento do Nucleo
de Estudos da Embalagem da
ESPM, o pais confeccionou,
desde o Ultimo més de janeiro,
8.839 novas embalagens no

mercado, equivalente a 4,5%

dos langamentos mundiais. Em
primeiro lugar estdo os Estados
Unidos (com 12,9%) seguidos pelo
Reino Unido (5,7%), Alemanha
(5,6%), Japao (5,3%) e Franca
(4,8%). O Ranking conta ainda com
o0 México (4%), Canada (3,9%)

Cor e marcas sao mais lemhradas por criancas

Uma pesquisa da Faculdade de
Saude Publica da USP analisou
a influéncia da propaganda de
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Dica de leitura

O livro 700 ideias que podem
revolucionar seus negdocios é uma
boa alternativa de leitura para
guem sempre deseja melhorar as
acbes empresarias. Na publicacao,
o autor e consultor Jeremy

Kourdi buscou em algumas das
empresas mais bem-sucedidas

do mundo exemplos de praticas
lucrativas e eficientes para os
negécios. Essas 100 ideias séo
apropriadas tanto para leitores
gue estdo comegando com uma
peguena empresa quanto para
aqueles que anseiam ampliar seus
empreendimentos para algo mais
robusto. O exemplar custa em
meédia R$ 35.

alimentos dirigida a criancas e
apontou que a cor € a marca foram
0s elementos mais lembrados

das embalagens de salgadinhos

e biscoitos recheados por 152
estudantes do ensino fundamental.
Na investigagao, verificou-se que

a marca apareceu em 54,6% dos
desenhos feitos pelos alunos e
ficou somente atrds da cor das
embalagens. Todos os invélucros
mostravam a imagem do produto,
e cerca de 50% indicavam o
personagem que representa a
marca. O estudo concluiu que os
itens de comunicacao existentes
nas embalagens ficam gravados
na memoria do publico mirim,
independentemente da frequéncia
de ida ao supermercado, condigao
nutricional e consumo do alimento.

e Australia (3,4%). Apesar de os
brasileiros terem conquistado
uma boa posicédo, a pesquisa
ainda aponta uma queda nos
lancamentos nacionais, pois no
mesmo perfodo do ano passado,
o pais havia colocado no mercado
11.110 novas embalagens.

Mais revistas
no mercado

Até 2020 devem ser langadas
no Brasil cerca de 200 novas
revistas. A previsao é do
presidente executivo da Abril
Midia, Jairo Mendes Leal,
divulgada no Férum Aner,
realizado em Séo Paulo, no
més de setembro. A classe
C, um nicho que representa
40% da populacéo do pais,

€ considerada a principal
propulsora deste movimento
de expansao do segmento.
No primeiro semestre de
2010, o setor contabilizou um
crescimento de 4,3%, puxado
pelos impressos com foco no
publico adolescente.

Oficina sobre logistica comercial

Levar informacéo ao setor para
qualificar a gestao das graficas gau-
chas é um dos focos de trabalho do
Sindigraf-RS. No dia 21 de outubro,
a entidade promoveu a oficina Lo-
gistica Comercial. O curso contabili-
zou 25 participantes de 15 gréficas.

O consultor do Sebrae-RS José
Freitas de Oliveira Filho ministrou a
atividade, apresentando conceitos e
exemplos praticos, além de avaliar
as opcoes em termos de logistica
de venda para tornar os empreendi-
mentos mais competitivos.




Concurso de Desenho Infantil: julgamento acontece em novembro

No més de novembro, ocorre o jul-
gamento dos trabalhos do Concurso
de Desenho Infantil. Nesta terceira
edicdo, disputam aos prémios 32
desenhos de 24 gréficas. Os vence-
dores serdo conhecidos na Festa de
Fim de Ano, no dia 4 de dezembro
em Canela. Em 2010, o tema é Sus-

tentabilidade: eu faco a minha partel!
Realizada pelo Sindigraf-RS e pela
Abigraf-RS, a iniciativa objetiva incen-
tivar a prética de atividades artisticas
em criancas de 3 a 10 anos, filhos,
netos e bisnetos de empresérios
graficos das empresas afiliadas e
associadas as entidades.

Office Paper Brasil Escolar 2011

O ano de 2011 promete movimentar
a industria grafica brasileira com
uma agenda repleta de eventos inte-
ressantes para quem deseja buscar
conhecimentos e levar novas infor-
magcoes para dentro da sua empre-
sa. Vale a pena se organizar e reser-
var um espacgo na agenda. A préoxima
edicao da Office Paper Brasil Escolar
j& foi lancada, com data prevista para
22 e 25 de agosto do ano que vem.
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Qualidade do crédito

teve alta em outubro

O Indicador Serasa Experian

da Qualidade de Crédito das
Empresas, que avalia numa escala
de 0 a 100 a qualidade de crédito
do setor produtivo — quanto maior,
melhor a qualidade de crédito e,
portanto, menor € a probabilidade
de inadimpléncia —, cresceu 0,02%
no terceiro trimestre de 2010,
atingindo o patamar de 95,64.

A melhora foi puxada pelas micro
e pequenas empresas (alta de
0,08% na qualidade de crédito do
respectivo segmento).
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Ao comemorar 25 anos, a feira vem
revestida de um carater especial,
estreando um layout de planta dife-
renciado e redesenhado para propor-
cionar a expositores e compradores
um ambiente de negdécios mais favo-
ravel e produtivo. A respectiva con-
figuracéo propiciarg a segmentagéo
dos estandes por nicho de produtos.
Mais informacdes no site www.offi-
cepaperescolar.com.br.

Divulgacéo/ Office Paperbrasil Escolar
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Impressao por e-mail

e pelo celular

Diz o ditado que “"tempo é
dinheiro”. Certo ou nao, agilizar
0S processos ja se tornou uma
necessidade real para quem
empreende. Para atender a tais
demandas, novas invencdes
invadem o mercado brasileiro

e mundial. Recentemente foi
lancada uma tecnologia que pode
figurar como grande parceira dos
peqguenos e médios negocios,
incluindo os do setor gréfico. E a
e-print. O recurso permite fazer
impressoes a partir de qualquer
lugar. Para tanto, cada impressora
recebe um e-mail de endereco
exclusivo, gerado pela empresa
fabricante HP. Basta o usuario
manter a impressora conectada a
internet (por cabo de rede ou Wi-Fi).
Depois é sé enviar o arquivo para o
e-mail da impressora e aguardar a
impressao. Quem imaginava!

Digital Image South America 2011

Sandra Keese, diretora da AP&S,
organizadora e promotora da Digital
Image South America 2011.

A Digital Image South America
2011 acontece de 27 a 30 de abiril.
O evento é considerado uma das
principais feiras sul-americanas de
tecnologia gréfica digital. Entre as
novidades desta terceira edicéo,
destaca-se a mudanca para um
local mais amplo, o Expo Center
Norte, onde a exposigdo ocuparé o
pavilhdo azul, com uma éarea de

8 mil metros quadrados. “Para 2011,
prospectamos mais sucesso e
crescimento de area. O interesse e
a procura por parte de expositores
vém nos mostrando isso”, explica




Pesquisa aponta a preocupacao do segmento industrial em inovar

Aumentar a competitividade

por meio de novos recursos
tecnolégicos consiste em uma
aposta de sete em cada dez
grandes empresas do Brasil. Isto
foi 0 que constatou a Sondagem
de Inovacéo tecnoldégica,
levantamento trimestral realizado
pela Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (ABDI).
Conforme o estudo, 71,5% dos
empreendimentos de porte do
segmento industrial inovaram em
produto ou processo no segundo
trimestre de 2010.

A pesquisa também registrou que
27% das empresas ampliaram
seus investimentos em Pesquisa

e Desenvolvimento (P&D) e 47%
mantiveram o mesmo nivel do
trimestre anterior. “Sao nimeros
excelentes, que indicam a
consciéncia do empresariado
brasileiro da necessidade de inovar
para garantir presenca no mercado”,
avaliou o presidente da ABDI,
Reginaldo Arcuri. A sondagem
entrevista trimestralmente as
empresas industriais com 500 ou
mais pessoas ocupadas. Existem

CNI lanca o Observatorio da Indistria

Debater tendéncias, formular pro-
postas de politicas no longo prazo e
discutir o futuro do setor industrial
brasileiro sdo as metas do Obser-
vatoério da IndUstria — iniciativa que
a CNI langou no més de outubro.
O projeto visa a levantar os temas
de interesse direto do segmento e,
assim, se antecipar aos problemas
e pensar estratégias para que o
pais cresca de forma sustentavel e

com competitividade internacional.
Para tanto, a confederacao reunira
académicos da area de pesquisa
econdmica que trabalhardo em as-
suntos pertinentes para a industria,
como macroeconomia, politica eco-
ndmica, relagdes do trabalho e ino-
vacao. Os temas abordados serao
sempre discutidos em seminarios
trimestrais e, depois da concluséao,
eventualmente serdo publicados em
livros. De acordo com Rafael

Lucchesi, diretor de operacoes
da CNI, a ideia € envolver mais
a academia, para nao ter ape-
nas o perfil de estudos elabora-
dos por técnicos e economis-
tas da area industrial.

“O grupo vai gerar insumos
para os agentes publicos e,
para tanto, procuramos analis-
tas com diferentes pensamen-
tos para expandir o leque de
propostas”, afirma.

00s/Stock.xchng

Sigurd Deo.‘

Confianca em queda

O Indice de confianga do empre-
sario industrial (ICEl) mantém sua
trajetéria de queda em diregcéo aos
niveis pré-crise. O indice de outubro
é de 62,8 pontos, 0,6 ponto abaixo
do més de setembro. Com relacdo
ao mesmo periodo do ano anterior,
o indice esta 3,1 pontos menor.

Apesar da queda, a confianga do
empresario permanece elevada — o
ICEl encontra-se 3,3 pontos acima
de sua média histérica. Nos trés
portes de empresas, a confianga,
em outubro, apresentou indices
menores. Na comparacdo com
2009, os empresarios das grandes

aproximadamente 1.650 empresas
com esta caracteristica na
indUstria brasileira e sobre ela foi
realizada a amostragem.

Setor de celulose e
papel em pauta

A competitividade da indUstria
de celulose e papel brasileira
sera tema do congresso
ABTCP a ser realizado entre

3 e 5 de outubro de 2011, no
Transamérica Expo Center, em
S&o Paulo. O evento discutira
importantes pontos da reali-
dade do setor nacional e suas
perspectivas, apresentando
um panorama completo sobre
sustentabilidade, produtivida-
de florestal, logistica, eficién-
cia energética, mao de obra
qualificada e outros topicos,
apresentados por conceituados
pesquisadores, especialistas e
professores de universidades e
empresas de expressao interna-
cional. Outras informacoes no
site www.abtcp.com.br.

empresas demonstram perda de
confianca de 4,0 pontos. Nos pe-
qguenos empreendimentos, a queda
chega a 1,3 ponto. Ja o indice das
médias empresas reduz 3,8 pontos
na mesma base de comparacao. No
entanto, em todos os portes o indi-
ce permanece em patamar otimista.
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A Grafiset, de Porto Alegre, con-
quistou o troféu Grafica de Oro pela
segunda vez no Concurso Latino-
Americano de Produtos Graficos
Theobaldo de Nigris, promovido
pela Conlatingraf. A pega premiada
foi o cartdo de visitas Café do Porto,
que celebra os 15 anos da tradi-
cional cafeteria porto-alegrense, e
que também venceu o 6° Prémio
Gaulcho de Exceléncia Grafica. O
impresso explorou novos recursos
de impressao e acabamento. Em
parceria com a Hiper Design, res-
ponséavel pela criacdo do produto, a

Grafiset conquista prémio internacional

Grafiset concebeu um cartdo Unico,
gue desperta os sentidos, exalando
o aroma de café. “Trabalhamos para
desenvolver um projeto arrojado,
com toques e materiais diferen-
ciados. Focamos na inovagéao e

na qualidade para ndo competir
apenas pelo prego. Sem duvida, é
uma conquista de toda a equipe
com resultados imensuraveis para o
nosso negdcio”, afirma Régis Men-
des, diretor Comercial da Grafiset

— Unica empresa galcha entre as 12
brasileiras vencedoras. A cerimonia
de entrega dos troféus ocorre no

Cartao de visita Café do Porto
produzido pela Grafiset

dia 11 de novembro em Cancun,
no México. O Theobaldo de Nigris
objetiva distinguir e recompensar a
qualidade dos impressos graficos
de paises da América Latina.

Exposicao das pecas premiadas no 6° Prémio Gaiicho de Exceléncia Grafica
Com o objetivo de divulgar a qua-
lidade dos impressos produzidos
no estado, a Abigraf-RS promove
exposicoes das pecas premiadas

no 6° Prémio Galcho de Excelén-
cia Gréfica. Por meio desta iniciati-
va, publicos de diferentes seg-
mentos tém a oportunidade de
prestigiar o trabalho desenvolvido

pelas gréaficas rio-grandenses.

De 11 a 19 de novembro, os 48
impressos premiados no con-
curso estarao expostos no Salao
Apdesing — evento da Associacao
dos Profissionais em Design do
Rio Grande do Sul (Apdesign)
com o proposito de apresentar
0s projetos vencedores do

Curso prepara liderancas para novos desafios

No més de outubro, o Sistema Fier-
gs, através do Instituto Euvaldo Lodi
(IEL), realizou o curso Liderangas
empresariais e associativas, na sede
do Sindigraf-RS, reunindo partici-
pantes de empresas e entidades
sindicais. A psicéloga Vera Susana
Lassance Moreira, profissional com
mais de 25 anos no mercado de re-
cursos humanos, e o advogado Enio
Sperling Jagues ministraram a ativi-

dade. Os encontros contabilizaram
32 horas-aula. De acordo com Vera,
grande parte das liderancas enfrenta
dificuldades em administrar empre-
sas em ritmo rapido de expansao. “E
preciso aprender a delegar e confiar
atividades administrativas a diretorias
e cargos de confianca”.

Enio Jaques, por sua vez, fez uma
abordagem no campo do associati-
vismo. Ele explica que o curso objeti-
va também preparar novas liderancgas
sindicais patronais, destacando ser
de suma importancia a qualificagado
dos mais jovens para as mudancas
que deverao incidir na gestao sindi-
cal, como as inovacoes nas relacdes
trabalhistas. “Estes lideres devem
buscar conhecimentos para atuarem
como um agente de transformacéo,

3° Prémio Bornancini. A entidade
também firmou uma parceria com
a Universidade Luterana do Brasil
(Ulbra) e realizou uma mostra das
pecas. A mesma aconteceu na
universidade, em Canoas, durante
a Semana Académica dos Cursos
de Design da Ulbra, entre os dias
3 e b de novembro.

mdnico e efetivo entre os sindicatos
dos trabalhadores e as empresas”,
argumenta o advogado.

O empresario José Luis Lermen, da
Gréafica Rex, de Nova Candelaria,
prestigiou a atividade na compa-
nhia do diretor Alexandre Lucarelli.
“So6 posso dar nota 10 para a inicia-
tiva. Enquanto lider, a gente nunca
sabe se esté de fato no caminho
certo. Recebi informacdes que me
dardo um norte dentro da empre-
sa”, diz Lermen.

Luciana Rosa de Souza, da Carto-
naria, com sede em Porto Alegre,
salienta a importancia do empresa-
riado aproveitar as oportunidades
de capacitacdo. "Um curso gratuito
e deste porte é imperdivel. Sai das
aulas com muitas ideias para colo-

Grupo que participou do curso

promovendo um relacionamento har-  car em pratica.”
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Comunicacao com
melhor custo-beneficio

Os empresarios da industria grafica tém a disposicao os servicos dos Correios,
com vantagens econdmicas nas postagens de mala-direta

propaganda é a alma do

negocio. Mas muitos

empresarios, principalmente
aqueles que dirigem empresas
de peqgueno porte, acreditam que
€ uma acéao que pode custar alto
para os cofres das suas gréficas.
Contudo, a Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos figura como
uma alternativa acessivel para que
o empresariado consiga fazer uma
comunicacéao dirigida, personalizada
e persuasiva com melhor custo-
beneficio. Assim, estimula-se a
resposta rapida dos clientes e
impulsionam-se as vendas.
Os Correios disponibilizam solucoes
postais para envio de malas-diretas
gue oportunizam prospecgao
e fidelizagao de clientela,
comercializagao e entrega de
produtos, distribuicao de revistas
e periodicos, correspondéncias,
telegramas, servicos financeiros
e internacionais, entre outros.
Isso tudo com a possibilidade de
contratacéo através da celebracéo
de um Unico contrato. A indUstria
grafica conta com uma vantagem
especial: a de incluir nas suas
postagens de mala-direta as pecas
de seus clientes, oferecendo-lhes
um servico completo: impressao,
postagem e entrega, além de
estimular, cada vez mais, 0 uso
dos servigos graficos. Para os
Correios, "num momento em que

0 publico consumidor quer reduzir
a quantidade de fornecedores
envolvidos em suas agdes de
comunicacao, essa pode ser uma
vantagem competitiva”.

Rapido e seguro

O respectivo material de divulgacao
pode ser enviado para enderecos
de um cadastro ou sem endereco,
simplesmente escolhendo uma
regiao ou rua para que os Correios
realizem a entrega. Ha ainda des-
conto por quantidade e precos
diferenciados de acordo com o
ambito de distribuicdo: local, esta-
dual ou nacional. O servico também
compreende o envio de catalogos,
revistas, guias, anuarios, listas tele-
fonicas, jornais, informativos, bole-
tins, amostras e pequenos brindes.
A Carta, por sua vez, se destaca
como meio para o encaminhamento
de cobrancas e documentos, de
forma eficiente e urgente, em
qualquer local do pals. Se o objetivo
€ de uma comunicacéo mais
impactante, o telegrama aparece
como uma alternativa ideal para
obter a total atencao do cliente.

Pascal Thauvin/Stock.xchng

Para as encomendas

Conhecga algumas solugdes
oferecidas pelos Correios:

- Sedex: Uma opgao que virou si-
nénimo de rapidez e confianca

na hora de enviar documentos

€ mercadorias urgentes para ci-
dades de Norte a Sul do Brasil.

Ha véarias modalidades: Sedex,

Sedex Hoje, Sedex 10, além de
servicos adicionais opcionais.

- Encomenda PAC: alternativa mais
econbmica para envio das mer-
cadorias, com prazos de entrega
que variam de acordo com as
localidades de origem e destino.

- Logistica Reversa: ideal para o
pds-venda, indicada para os
casos de troca, devolugoes e
reparos na assisténcia técnica,
devolucéo de produtos, movi-
mentacao de documentos e
materiais diversos.

Muitas outras solucoes estao
disponiveis, como, por exemplo,
servicos financeiros por meio do
Banco Postal, servigos internacio-
nais, venda de produtos persona-
lizados. Para mais informacoes,
visite www.correios.com.br ou
solicite a visita de um represen-
tante dos Correios através do
e-mail gevar-rs@correios.com.br.
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PAPEL ECO MILLENNIUM,
CAUSE UMA BOA IMPRESSAQ!

ESTE CADERNO E UMA _
AMOSTRA DE IMPRESSAO COM:

H' ALTO RELEVO E VERNIZ BRILHANTE
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PAPEL RECICLADO DE ACORDO COM
A NORMA ABNT NR: 15755:2009

---------------------------
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PREMIO EXCELENCIA GRAFICA
FERNANDO PINI
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Ao escolher o papel Eco Millennium para
offset, flexografia, tipografia e serigrafia,
voceé tem a garantia de elevado padrao de
bulk, boa lisura para impressao e
estabilidade dimensional. Além disso, o
papel Eco Millennium conta com consultoria
teécnica especializada e segue as tendéncias
do mercado, respeitando o meio ambiente

e as necessidades do consumidor.

millennium
_ Sua escolha molda o fuluro

Solicite uma amostra do papel Eco Millennium
no site: www.bignardipapeis.com.br ou
pelo SAC: 0800 109509.

(OBIGNARDI
papéis



O setor em festa no
dia 4 de dezembro

Hora de fazer a inscricao para a Festa de Fim de
Ano. Os participantes ainda podem aproveitar o
pacote promocional e hospedar-se no Laje de Pedra

s compromissos de trabalho

muitas vezes comprometem

o tempo de quem dirige uma
empresa. Reservar na agenda uma
data para reunir a familia, encontrar
outros empresaérios graficos e deso-
pilar nem sempre é possivel. Razao
pela qual a Abigraf-RS anualmente
promove a tradicional Festa de Fim
de Ano, com o objetivo de oportuni-
zar horas de lazer e confraternizagao.
Neste ano, a festividade acontece
em 4 de dezembro, no Hotel Laje de
Pedra, na cidade de Canela. Vale a
pena rumar a serra galcha e aprovei-
tar um final de semana com os ares
serranos. E um dia para rever aquele
colega de setor que fica a quiléme-
tros de distancia ou até de conhecer
novas pessoas a fim de compartilhar
experiéncias e trocar ideias.

Ingresso na mao

As vagas sao limitadas. Por isso, a
entidade orienta que as empresas
nao deixem para efetuar as inscri-
¢Oes na ultima hora. O perfodo para
solicitagcdo de ingressos se encerra

em 26 de novembro. A mesma de-
veréa ser realizada por meio da ficha
de inscricao, no site www.
abigraf-rs.com.br (no link Agenda)

e, depois de preenchida, enviada
para a Abigraf-RS através do fax (51)
3346-1920 ou pelo e-mail eventos@
abigraf-rs.com.br.

Para aproveitar

A programacéo se inicia as Sh e,
como acontece a cada edicao, a en-
tidade trabalha para levar ao publico
surpresas agradaveis, novidades e
recreacdes que contemplem pesso-
as de todas as idades. Nao faltarao
brincadeiras, bate-papo, atividades
para descontrair € a chegada do
Papai Noel. Mas, como a ideia &
surpreender, mais informacoes...

sé para quem participar no

dia 4 de dezembro.

Além da festa

Para que os dirigentes gréaficos
possam estender a viagem, a enti-
dade fez uma parceria com o Hotel
Laje de Pedra a fim de viabilizar a

ENTIDADE

**

A ¥

*

hospedagem (duas diarias de 3a b
de dezembro) com tarifas extrema-
mente atrativas, exclusivas para os
inscritos na festa. Assim, além de
prestigiar o evento, o participante
também podera conferir as atragdoes
natalinas tipicas da regido, como o
Sonho de Natal, em Canela. Faca a
sua reserva (até 26 de novembro),
participe da festa e encerre o ano
com chave de ouro!

Natal Solidario

A Abigraf-RS convida todos a
participar do Natal Solidario por

meio da doacéo de brinquedos, os
quais serao destinados a criangas
carentes. A entrega devera ser feita
na recepgéo da festa. Colabore!

Hospedagem no Hotel Laje de Pedra

O pacote com tarifas especiais é

exclusiva para os participantes da
Festa de Fim de Ano, compreen-

dendo duas diarias, de 3a 5 de

dezembro (sexta-feira a domingo).
Para fazer a solicitagao, preencha
a ficha de reserva de hospedagem
e envie juntamente com a inscri-

¢do para a festa. O nimero de
apartamentos é limitado e o perio-
do para fazer reservas se encerra
no dia 26 de novembro.

Opcaes de apartamentos disponiveis no pacote Tarifa especial

R$ 175,00
R$ 256,00

1 —Bloco A (Apartamento Standard — duplo)

2 — Bloco B (Apartamento Luxo — duplo)
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Questionamento da divida fiscal parcelada

odo e qualquer pedido de
parcelamento tributério &,
via de regra, acompanha-
do pela confissao de divida, a qual é
formulada pelo contribuinte diretamen-
te ao ente tributante. Ddvida comum
aqueles que parcelam seus débitos é
se tal confissao, ao ser realizada, repre-
senta ou nao vedacéo para posterior
qguestionamento judicial da propria
divida objeto do parcelamento.

Hé dois cenérios possiveis para a
solucao dessa incerteza. Por um lado,
tem-se a situagdo em que a propria
lei autorizadora do parcelamento es-
tabelece que a renuncia ao direito de
oposicéo a existéncia do débito. Neste
caso, nao é permitido ao contribuinte,
apdés a adeséo ao parcelamento, fazer

qualquer tipo de questionamento judi-
cial da propria divida. Por outro, tem-se
a situacao em que a lei autorizadora do
parcelamento é silente a respeito da
necessidade de renlncia ao direto de
oposicao. Nesta hipdtese, o contribuin-
te pode, a qualquer tempo, respeitado
0 prazo prescricional de 5 anos do
pagamento de cada uma das parcelas,
se opor a existéncia da divida. Impor-
tante mencionar, relativamente a este
ultimo quadro, que pode ser objeto de
questionamento a constitucionalidade
e a legalidade do préprio tributo, mas
nao a realizacéo dos respectivos fatos
que motivariam a tributacdo, caso esta
fosse vélida, pois a confissdo de divida
torna inequivoca a existéncia desses
acontecimentos faticos.

Equiparacao salarial

nossa legislacdo prevé

no artigo 461 da CLT que,

sendo idéntica a funcao,
deve o empregador pagar igual sa-
lario aos seus empregados, desde
que o trabalho seja de mesmo valor
e prestado na mesma localidade.

O critério de “valor” é de dificil
distincdao quando o trabalho é o
mesmo. Nao ha razdo légica para
que o trabalho do empregado “A”
tenha mais valor do que o “"B” se
ambos executam exatamente as
mesmas atividades.

Alegislacao prevé diferenciagao
para empregados que executam
suas atividades com maior produti-
vidade e perfeigao técnica, confor-
me as disposicoes do § 1° do art.
461 da CLT. No caso da indUstria
gréfica ha diversas funcdées em
que é plenamente possivel fazer a
diferenciagdo. Um montador pode
executar atividades com maior
qualidade e com maior produtivi-

dade que outro. Quando ha agdes
judiciais, até mesmo por pericia
se pode constatar a diferenca de
qualidade e produtividade, dando
aos dois funcionéarios de forma
simultanea trabalhos idénticos. O
perito registra o tempo e perfeicdo
técnica, levando as informacoes
ao juiz para apreciacao de eventual
pedido de equiparacédo. A diferen-
ciagcao se torna mais complicada,
mas nao impossivel, quando o pro-
cesso de trabalho ndo depende de
habilidades manuais, mas sim de
operacao de maquinas.

Outra possibilidade de empre-
gados terem salarios distintos é
quando o que recebe mais tem mais
de dois anos no exercicio da funcao
em relagdo ao que recebe menos.
Cabe ressaltar que o critério é de
exercicio de atividade e nédo tempo
de empresa. Se o empreendimento
tem um colaborador antigo que
recém assumiu uma funcéo, tera

Eduardo Plastina Advogado Tributarista
Né&o é novidade que muitos contribuin-
tes, dentro do cotidiano empresarial,
veem-se muitas vezes quase coagidos
a ter de parcelar débitos tributérios,
ainda que os considerem juridicamente
desprovidos de validade, pois sé assim
é possivel, com relativa urgéncia, ga-
rantir a inexisténcia de pendéncias com
o fisco e, com isso, obter CND, AIDF,
empréstimos bancarios e participar de
licitacoes, entre outros.
Por isso, é altamente relevante ter
consciéncia de que, em alguns casos,
mesmo posteriormente ao momento
daadeséo ao parcelamento, este pode
ser revisado, e, eventualmente, pode
haver a descoberta da existéncia do
direito a obtencéo de restituicao do que
foi pago indevidamente.

Benoni Rossi Advogado Trabalhista

gue pagar aos novos empregados o
mesmo saldrio se todos executam
as mesmas atividades.

Por fim, as disposicdes da CLT
gue estabelecem critérios de equi-
paragao nao se aplicam as empresas
que possuem pessoal organizado
em quadro de carreira. Na industria
gréfica séo raras as empresas que
possuem quadro de carreira, com
critérios de promocédo mediante o
preenchimento de condigcbes como
merecimento e antiguidade. Tais
quadros normalmente sao adotados
em empresas estatais e necessitam
de registro no Ministério do Trabalho
e Emprego. Cabe esclarecer que
qguadro de carreira nao se equivale a
descricao interna de cargos.

Se forem observadas essas con-
sideracdes a respeito do tema “equi-
paragao salarial”, penso que as
empresas estarao resguardadas na
prevencao do passivo trabalhista das
suas relacoes de emprego.
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Como preservar talentos dentro das organizacoes?

talento humano é um dos
mais valiosos recursos de
uma organizagdo. Conse-
guentemente, é importante que as
empresas gerem politicas eficientes
para preservar os melhores colabo-
radores, capazes de contribuir para o
desenvolvimento das organizagoes.
Mas como, afinal, preservar talentos
dentro das organizacoes?
Atualmente, € comum observar
que muitas organizagdes estao pre-
ocupadas em adotar programas de
incentivos financeiros, baseados nas
competéncias especificas de cada or-
ganizacao. Entretanto, este incentivo,
aplicado isoladamente, muitas vezes
torna-se apenas uma forma paliativa
de se estimular a motivacéo.
Uma solugédo que vem sendo
utilizada por diversas empresas,
entre elas, organizacdes que sao re-

Manifesto de Transporte de Residuos

mpresario Grafico: fique

atento a legislacdo esta-

dual Portaria FEPAM n°
034/2009, de 03 de agosto de 2009,
sobre Manifesto de Transporte de Resi-
duos (MTR), cuja finalidade é o controle
do deslocamento e da destinacéo final
adequada dos respectivos residuos no
Rio Grande do Sul. Ela foi modificada
para se adequar as normas da ABNT e
outras legislagbes ambientais vigentes
federais e estaduais pertinentes.

As principais modificagbes séo as
seguintes:

- Fica obrigado o transporte de
todo o residuo classificado como pe-
rigoso (Classe |) e como nédo perigoso
(Classe Il A), bem como efluentes
liquidos enviados para tratamento,
incluindo “esgoto doméstico” e “cho-
rume” oriundo de aterros de residuos
sélidos, a ser realizado acompanhado
do respectivo MTR.

feréncias em suas areas de atuacéao,
como Google e Toyota, entre outras,
€ a mudanca de foco em relagéo aos
processos de gestdo e valorizagao
profissional. Estimulando a atitude e
a autonomia do colaborador o mesmo
enxergaré oportunidade de crescimen-
to dentro das empresas.

Para que esses processos gerem
os resultados necessarios para a
organizacgao, as liderangas e os de-
partamentos de recursos humanos
precisam manter sua atengdo cons-
tantemente voltada para algumas
acoes importantes, tais como:

- Apoiar os colaboradores, para
gue participem ativamente de diferen-
tes decisdes e acdes da organizacao.
Tendo voz ativa dentro da empresa, o
colaborador ir4 se sentir Util e ajudara
a empresa a reduzir seus custos e
formar grandes lideres e liderados;

Maria Eugenia Gutierrez Consultora da Muttare
- Sendo ouvido durante a ini-
cializacédo de algum determinado
projeto, o colaborador mostrara sua
verdadeira capacidade profissional e
de inovacéo;

- Conceber politicas de recursos
humanos abrangentes, que proporcio-
nem um clima organizacional satisfato-
rio, uma comunicacao interna adequa-
da e eficiente que vise a solugéo de
conflitos e que sirva de alicerce para o
verdadeiro trabalho em equipe;

Tornar esses passos realidade é
um desafio, que ndo sera vencido a
menos que o lider realmente acredite
no potencial e na capacidade de de-
senvolvimento de sua equipe, além
de crer na capacidade da organizacao
de se repensar, entendendo que o seu
colaborador entrega, agrega e soma a
organizagao suas ideias, sua criativida-
de e todo seu potencial.

Heloise Lunardi Coutinho Especialista em Meio Ambiente e Qualidade

- Fica desobrigado de ser acom-
panhado do MTR o transporte de:
embalagens plasticas de éleos lubrifi-
cantes pés-consumo coletadas pelos
fornecedores de dleos lubrificantes
licenciados nos termos da Portaria
SEMA/FEPAM n° 001-2003; éleo lubri-
ficante usado recolhido por coletores
autorizados pela ANP nos termos da
Resolucdo CONAMA n° 362/2005.

- Os empreendimentos passiveis
de licenciamento ambiental, gera-
dores de residuos, devem solicitar
autorizacéo junto a Fepam para
emissao do talonario de MTR, fican-
do obrigados aqueles que produzem
mais de 12 m3/ano de residuos,
considerando a média dos Ultimos
trés anos; o gerador que produzir
quantidades inferiores a referida ou
maior, desde que decorrentes de
contaminagdes por acidentes am-
bientais, desativacao de atividades,

remediacdo de areas contaminadas e
incéndios, podera utilizar nimeros de
MTRs a serem fornecidos pela uni-
dade centralizada de destinacéo final
dos residuos. As empresas isentas
de licenciamento ambiental poderao
solicitar junto a Fepam autorizacdo
para emissao de talonario de MTR.
Aqueles passiveis de licenciamento
ambiental municipal deverdo, quando
da solicitacao de autorizagao para
emissao de talonario de MTR junto
a Fepam, apresentar a licenca de
operacdo em vigor ou declaracao
do o6rgdo ambiental competente re-
ferente a situacédo do licenciamento
do mesmo. Os transportadores de
residuos nao serado autorizados a
emitir o talonario de Manifesto de
Transporte de Residuos.

A Portaria cita outros detalhes im-
portantes sobre o MTR. Nao perca o
proximo artigo complementar.
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Contatos virtuais,
negocios reais

Conectar-se com o mundo por meio das redes
sociais pode contribuir para que as empresas
graficas melhor se relacionem com o mercado e

divulguem seus produtos e marcas

s midias sociais foram

um grande advento na

internet. Um local onde
o mundo real é estendido para
o virtual, em que a troca de 4
informacdes é uma constante J
sem fim. Diversos empreendi- ~
mentos ja aderiram as possibili-
dades que essas conexdes pro-
porcionam na publicidade e no
marketing, além da facilidade J
de uso. Segundo Silvio Tanabe,
consultor de Marketing Digital
da Magoweb, de Sao Paulo, “blogs e
redes sociais podem ser um recurso
importante para divulgacao do traba-
lho e relacionamento com clientes
do setor grafico”.
Em blogs, por exemplo, é possivel
publicar de forma rapida novos tra-

«BIEO0I«
99319 9]»]

balhos que merecam destaque e, as-
sim, formar um portfélio. Com esse
mesmo proposito também é possi-
vel usar o Flickr, site que hospeda
fotografias e desenhos, para postar
imagens dos trabalhos j4 realizados,
compondo uma espécie de catalogo

virtual. Ja o Orkut e Facebook po-
dem ser utilizados como um servico
de atendimento para esclarecer duvi-
das e eventuais reclamacoes.
Entretanto, deve-se observar bem
esse leque de opcoes. Elas preci-
sam integrar um projeto de marke-
ting, sendo necessério que as
empresas entendam o funcio-
namento das midias sociais,
COmMo as pessoas interagem e
o tipo de mensagem que dese-
jam passar. Dentro das redes
existe um trabalho de relacio-
namento e ndo de propaganda,
exclusivamente. Por isso, estar
constantemente em contato e
preparado para receber criticas
e elogios é fundamental.
Muitas empresas pensam que
apenas ter um perfil online ja causa
sucesso arrebatador. Porém, o mes-
mo soé ird acontecer se houver pla-
nejamento e atualizagao constante
das paginas virtuais, empreenden-
do, assim, uma dinamica efetiva de
relacionamento.

O consultor de marketing Silvio
Tanabe dé dicas de como se bene-
ficiar de cada rede social:

Blogs — Ha varios sites que dispo-
nibilizam a criacéo de blogs gra-
tuitos. Vale a pena dar uma vascu-
Ihada na internet e ver o que mais
agrada. Facil de criar, ele pode ser
um recurso gratuito para destacar
0s produtos da empresa

Facebook e Orkut — Sdo bastante
parecidos. A criacdo de um perfil
da empresa em algum desses

sites auxilia na proximidade com
o cliente e atendimento diferen-
ciado. E importante o empresario
estar preparado para criticas, pois
esses sites sdo redes de relacio-
namento, em que seus produtos
serdo alvos de opinides diversas.

Flickr — Site da web que hospeda
e compartilha fotografias entre

0s usuarios. A partir do Flickr,

as graficas podem montar

um catdlogo com trabalhos j&
realizados e mostrar 0s processos
de fabricacao

Twitter — Rede que mais tem se
destacado entre as empresas.
Permite troca de informagdes em
tempo real. No twitter, os perfis
sao seguidos de acordo com o in-
teresse de cada participante. Um
atrativo para o perfil de empresas
adquirirem centenas de segui-
dores vai da importancia do que
ela anuncia. Nao adianta o gestor
apenas postar promocdes ou van-
tagem que a empresa dispoe. Fale
sobre o valor do relacionamento
com as pessoas e assuntos perti-
nentes ao setor

Ndamero 177 — Novembro 2010 - Sindigraf-RS/Abigraf-RS

I- EMPRESARIO I --------




ASSOCIADA

Vocacao que

Gréfica A4 ndo possui esse
nome a toa. No inicio, es-
tava prevista a entrada de
quatro parceiros no projeto da
empresa. No entanto, quando o
plano passou para a realidade fora
do papel apenas trés continuaram
interessados em participar da em-
preitada. No decorrer dos anos,
mais dois sécios deixaram a A4.

ultrapassou geracoes

de mesa emprestada e produ-
Ziam materiais apenas no ramo
de papelaria. Quatro anos depois,
com um desenvolvimento bem-
sucedido, a empresa cresceu,
trocou de endereco e tornou-se
uma gréafica maior e bem estrutu-
rada, com equipamentos de pon-
ta. A mesma passou a confeccio-
nar formulérios continuos, pecas

Marcelo Eduardo Oliveira da Silva
prosseguiu administrando a tao
idealizada gréfica.

A vocacéo para o setor veio do proé-
prio pai do empresério, que trabalha-
va com conserto de equipamentos
de graficas. Silva também sempre
atuou no meio, 0 que propiciou a
vontade de montar um negdcio
nesse ramo. “Trabalhavamos eu e

promocionais e terceirizar para
outras gréaficas também, além de
possui um setor de venda inter-
na, com atendimento direto ao clien-
te, por telefone. Hoje, com cerca de
20 funcionarios, foca no segmento
comercial e preocupa-se em ter um
bom relacionamento com os clien-
tes, e da mesma forma oferecer um
produto de qualidade.

0s sOCcios em uma outra empresa e
sempre tive vontade de empreender.
Iniciamos com uma gréafica bem pe-
quena”, lembra o empresario.

A A4 comegou suas atividades em
1994 em um pequeno estabeleci-
mento. Utilizavam uma impressora

Empresas associadas interessadas em ter sua historia contada nesta segdo podem escrever para sindigraf@tematica-rs.com.br.

Agenda fiscal — Novembro de 2010
3° decénio 10/2010 411 Parcela INSS Lei.10.684/2003 19/11
Folha de pagamento 10/2010 511 Faturamento 10/2010 22/11
Folha de pagamento 10/2010 511 Faturamento 10/2010 22/11
Folha de pagamento 10/2010 5/11 Vendas 10/2010 22/11
Més 09/2010 811 Diferenca Aliquota més 09/2010 2311
Prestagao de Servigos 10/2010 10/11 Més 09/2010 2m
Declaragéo Mensal Eletrénica 1011 IOF 2° decénio 11/2010 /11
Vendas 10/2010 121 Faturamento 10/2010 2511
Vendas do més 10/2010 12/11 Faturamento 10/2010 2511
Perfodo: de 16/10 a 31/10/2010 12/11 12 Parc. 13° Saldrio 30/11
1 decénio 11/2010 16/11 Perfodo: de 01/11 15/11/2010 30/11
Més 10/2010 16/11 Faturamento 10/2010 30/11
Contribuinte Individual/Doméstico 1611 Faturamento 10/2010 3011
Folha de pagamento 10/2010 19/11 Parcela 10/2010 30/11
Més 10/2010 19/11 Faturamento 10/2010 30/11
Pgto. SRF E PGFN 19/11 Pgto. SRF, PGFN E INSS 30/11
Parcela INSS MP303/2006 19/11 Pgto. 8° quota 301

Fonte: Assessoria Contabil Anténio Michel P Miralla
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